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CONSELHO NACIONAL DE TCNICOS EM RADIOLOGIA

Servico Publico Federal

PREGAO ELETRONICO N2 007/2025
CONSELHO NACIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA - CONTER

Torna-se publico que o(a) CONSELHO NACIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA - CONTER, por meio
do(a) Pregoeira CONTER, designada pela Portaria n? 46/2024 , sediado(a) Quadra 2 Conjunto A, 03,
Lote 03, bairro Setor de Industrias Bernardo Saydo (Nucleo Bandeirante), na cidade de Brasilia/DF,
CEP 71736-201, realizara licitagdo, na modalidade Pregdo Eletrénico, na forma ELETRONICA, com
critério de julgamento Menor Pre¢o, nos termos da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
legislacOes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital e TR, anexo ao
edital.

Data da Sessdo Publica: 17/11/2025

Hora Inicial: 09:00

CODIGO UASG: 389.291

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor preco TOTAL ANUAL (12 meses)
MODO DE DISPUTA: Aberto e fechado

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO

1. DO OBIJETO

1.1. Aquisicdo de uma solucdo de Business Intelligence (Bl), com licenga de uso perpétuo, incluindo
transferéncia de direitos de uso, cddigos-fonte e documentacdo técnica, sem dependéncia de
renovagGes periddicas ou custos adicionais de licenciamento, para o Conselho Nacional de Técnicos
em Radiologia (CONTER). Adicionalmente, a contratacdo abrange servicos técnicos especializados
para a gestdo completa do ciclo de dados, abrangendo extracdo, tratamento, modelagem e analise
de dados de diversas fontes heterogéneas dos Conselhos Regionais de Técnicos em Radiologia
(CRTRs) com construcdo e manutencdo de pipelines de dados (ETL/ELT), desenvolvimento de
relatdrios e painéis interativos (dashboards), implantagdo, suporte, capacitacdo e monitoramento
continuo. A solucdo visa a supervisdo e auditoria de dados de fiscalizacdo, alinhada a Decisdo
Normativa-TCU n° 216/2025, garantindo conformidade com a LGPD (Lei n® 13.709/2018) e normas
de seguranca da informacao, conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital, TR - Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em ITEM UNICO.
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2. DA PARTICIPACAO NA LICITAGCAO

2.1. Poderao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto da licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro
dia util anterior a data prevista para o recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema, do érgdo
ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos drgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder imediatamente a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar a desclassificagio no momento
da habilitacao.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos
limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015, caso
necessario.

2.7. Ndo poderdo disputar desta licitacdo:

2.7.1. aquele que ndo atenda as condic¢Oes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagdo;

2.7.3. empresas estrangeiras que ndao tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.7.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitagdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
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2.7.5. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracao do projeto bdsico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.7.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, a época da licitacdo, impedida de participar em
decorréncia de sang¢do imposta pela Administracao;

2.7.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢cGes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

2.7.10. Organiza¢bes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do
(Acorddo n2 746/2014 — TCU-Plenario);

2.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n2 14.133, de 2021.

2.9. O impedimento de que trata o item 2.7.6. serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.10. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a
gue se referem os itens 2.7.4. e 2.7.5. poderdo participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacao, de execugdo da licitagdo ou de gestdao do contrato, desde que sob supervisao
exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.
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2.12. O disposto nos itens 2.7.4. e 2.7.5. ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que inclua
como encargo do contratado a elaboracdo do projeto bdsico e do projeto executivo, nas contratacées
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.13. Em licitacOes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea
nos termos da Lei n2 14.133/2021.

2.14. A vedacdo de que trata o item 2.7.11. estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario
ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas,
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o
preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para a abertura da sessao publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.3.1. esta ciente e concorda com as condig¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatério;

3.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIll, da Constituicado;

3.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constituicao Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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3.4. O licitante organizado em cooperativa deverda declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.5. O licitante devera declarar em campo préprio do sistema se o produto ou servico ofertado é
manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no
Termo de Referéncia, quando for o caso, para usufruir do beneficio, se for o caso.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrébnico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32
do art. 49, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participagdao de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item, se aplicado;

3.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da
Lei Complementar n2 123, de 2006, a pessoa juridica:

3.7.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

3.7.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

3.7.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra
empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n? 123, de
2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida
lei;

3.7.4. cujo titular ou sdcio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
nao beneficiada pela Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse
o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

3.7.5. cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da
referida lei;

3.7.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
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3.7.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

3.7.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
econOmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cAmbio, de empresa de arrendamento
mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

3.7.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa
juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

3.7.10. constituida sob a forma de sociedade por agdes.

3.7.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relacdo
de pessoalidade, subordinacao e habitualidade.

3.8. Afalsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sancdes previstas
na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.9. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

3.10. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos
de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

3.11. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

3.12.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
gue incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

3.12.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.13. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a
fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema.
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3.14. O valor final minimo parametrizado na forma do item 3.12. possuira carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o érgdo ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado
estrita e permanentemente aos orgaos de controle externo e interno.

3.15. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.16. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1. Valor TOTAL ANUAL (12 meses) do item UNICO, expresso em Reais (RS).
4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, inclusive taxas de
postagem/correios, se aplicado, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
guaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacao
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cota¢do adequada sera a que
corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer
tempo, por documentos de Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo (EFD-Contribui¢cGes) para o
PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentacdo da proposta, ou por outro
meio habil, se aplicado.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.
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4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacdo pelo Simples Nacional, se aplicado.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cées nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia/Projeto Basico, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicado.

4.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

4.11. Os licitantes devem respeitar os precos maximos previstos no TR - Termo de Referéncia/Projeto
Basico;

4.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdao pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adog¢do das medidas necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento
por sobreprego na execugdo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.5. O lance deverad ser ofertado pelo valor TOTAL ANUAL (12 meses) do item Unico.

Pagina 8 de 126

SIBS Quadra 02 Conjunto A Lote 03, Bernardo Saydo — Nucleo Bandeirante — CEP:71.736-201 — Brasilia/DF — Telefax (0XX 61) 3326 9374/3051-6500
e-mail: conter@conter.gov.br; home page: www.conter.gov.br


mailto:conter@conter.gov.br
http://www.conter.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm

CONSELHO NACIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA
Qanrvirn DI'thlirn Eadaral
5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de RS 1% (um por cento)

5.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. No modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,
com lance final e fechado.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo
de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

5.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.11.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual
referido na disposi¢do anterior sera de 20%, nos termos do § 62 do artigo 24 da IN SEGES/ME n2 73,
de 2022, incluido pela IN SEGES/MGI n2 79, de 12 de setembro de 2024, se aplicado.

5.11.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.11.5. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.
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5.13. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo
Eletronico, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos
lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Ao final da fase de lances, serd aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do
art. 26 da Lei 14133/21, se for o caso.

5.18.1. Para produtos ou servicos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso
a proposta de menor preco ndo tenha por objeto produto ou servico contemplado pela referida
margem, o sistema automaticamente indicara as propostas de produtos ou servicos que facam jus
ao diferencial de preco, pela ordem de classificacdo, para fins de aceitacdo pelo Pregoeiro.

5.18.2. Nestas situagdes, a proposta beneficiada pela aplicacdo da margem de preferéncia normal ou
adicional, conforme o caso, tornar-se-3a a proposta classificada em primeiro lugar.

5.19. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, se aplicado, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo ndo se enquadre nas
vedacdes dos §§12 e 22 do art. 42 da Lei n2 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna propria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparag¢ao com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015, se for o caso.

5.19.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas poderao se
valer do critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, as
propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que também fizerem jus as margens de
preferéncia (art. 52, §99, |, do Decreto n.2 8538, de 2015).
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5.19.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistira no preco ofertado pela fornecedora
classificada em primeiro lugar em razao da aplicacdo da margem de preferéncia, se aplicado.

5.19.3. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

5.19.4. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

5.19.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.19.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.19.7. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada.

5.21. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.21.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacao;

5.21.2 avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei, se for a caso;

5.21.3 desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.21.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos érgaos
de controle.
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5.22. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

5.22.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgdo ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgao
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.22.2 empresas brasileiras;
5.22.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.22.4 empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.23. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante
vencedor ocorrerd por sorteio, que sera realizado, de forma automatico, pelo préprio sistema do
Portal de Compras do Governo Federal sem a ingeréncia do Pregoeiro.

5.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratacdo, o Pregoeiro poderd
negociar condi¢Ges mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.24.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administragao.

5.24.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.24.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.24.4. O Pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

5.24.5. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.25. Apds a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.
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6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢Oes de participacdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n2 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.7. do edital, especialmente quanto
a existéncia de sanc¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

6.2.1. A consulta no CEIS e CENEP quanto as sang¢des previstas na Lei n° 8.429, de 1992. , também
ocorrerd no nome e no CPF do sécio majoritario da empresa licitante, se houver, por for¢a do art. 12
da citada lei.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput).

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n? 3/2018, art. 29, §19).

6.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacao.
(IN n® 3/2018, art. 29, §29).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicado
de participagao.

6.4.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicacdo da margem de preferéncia, o
Pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, se o for o caso.

6.4.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao
beneficio da margem de preferéncia, as propostas serao reclassificadas, para fins de nova aplicacdo
da margem de preferéncia.
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6.5. Verificadas as condi¢Oes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.6.1. contiver vicios insanaveis;
6.6.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

6.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do preco maximo definido para a
contratagao;

6.6.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insandvel.

6.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragdo.

6.7.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apds
diligéncia do Pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta.

6.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta.
A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que n3o
haja majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratagao;

6.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;
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6.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

6.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da drea especializada no objeto.

6.11. Caso o Termo de Referéncia - TR/Projeto Basico exija a apresentagdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar deverd apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia,
sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.12. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

6.13. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.14. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagcbes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

6.15. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com
a verificagcdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacio de uma que atenda as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducdo livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins
de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacao
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serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto
n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos

respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacdo de consdrcio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por
copia.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n2 14.133/2021.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo,
e o declarante responderd pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da
Lei n2 14.133/2021).

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracédo de
gue cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua proposta
econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

7.10.1. O licitante deverd apresentar ainda:

7.10.1.1. Declaracdo de Inexisténcia de Agente Publico do Conselho Nacional de Técnicos em
Radiologia nos Quadros da Empresa, conforme Anexo V.

7.11. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relagao a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 42, §19, e art. 69,
§49).
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7.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos oérgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdao ou aqueles se
tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 72, caput).

7.12.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento
da habilitag3o. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo Unico).

7.13. A verificacao pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores de
certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.13.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo
do Pregoeiro, prorrogavel por igual periodo.

7.13.1.1. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo mencionado no item acima.

7.14. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacdo ao licitante vencedor.

7.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

7.14.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacao
ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacdo a todos os licitantes.

7.14. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serda permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §49):

7.14.1. complementacdo de informagGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.15. Na anadlise dos documentos de habilitagdo, o Pregoeiro e/ou a comissdo de contratagdo podera
sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacdo e classificacao.
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7.16. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apurac¢do de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.13.1.

7.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.18. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢do para
participacdo na licitagdo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

8. DO TERMO DE CONTRATO

8.1. Apds a homologacdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado termo de
contrato, ou outro instrumento equivalente

8.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacgao,
para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

8.3. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo podera:

a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR),
para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu
recebimento;

b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletrénico para que seja assinado digitalmente em até
5 (cinco) dias uteis; ou

c) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para resposta apds recebimento
da notificacdo pela Administracgdo.

8.4. 0 Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado,
implica o reconhecimento de que:

8.4.1. a referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n? 14.133, de 2021;

8.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;
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8.4.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdao sdo aquelas previstas nos artigos 137 e
138 da Lei n2 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 137 a
139 da mesma Lei.

8.5. Os prazos dos itens 8.2. e 8.3. poderdao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

8.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

8.7. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente serd exigido o Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal - Cadin e a comprovacgao das condi¢des de habilitacdo
e contratacdo consignadas neste Edital, que deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia
do contrato.

8.7.1. A existéncia do registro do Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo
de licitantes, a anulagcdo ou revogacdo da licitacdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133,
de 2021.

9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitagao do licitante:

9.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
9.3.2. o0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

9.3.3. o0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

9.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proéprio do sistema.

9.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qgual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdao conhecidos.
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9.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
protocolo@conter.gov.br.

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

10.1.5. apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragcao
falsa durante a licitacdo

10.1.6. fraudar a licitagao;
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10.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

10.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
10.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro na Lein2 14.133, de 2021, a Administracdo poder3, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;
10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade
gue aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

10.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientag¢des dos orgdos de controle.

10.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da comunicacao oficial.

10.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa serd de 0.5% a 15% do
valor do contrato licitado.
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10.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicacdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

10.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragBes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, quando ndo se justificar
a imposicao de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo o qual pertencer o drgdo ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e
10.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sanc¢do de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administrag¢ao, descrita
no item 10.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora
da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

10.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgdo, apresentar defesa escrita e especificar
as provas que pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das san¢Ges de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual serd dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
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10.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracao da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral dos danos causados.

10.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacGes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

10.15.1. Os enderecgos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagOes a eles comprovadamente enviadas.

11. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da
Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura
do certame.

11.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

11.3. Aimpugnacado e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletroénica, pelos
seguintes meios: protocolo@conter.gov.br

11.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

11.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverd ser motivada
pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

11.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS
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12.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagcdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia - DF.

12.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacao.

12.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratac3o.

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresenta¢ao de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacbes
Publicas (PNCP) e endereco eletrénico www.conter.gov.br

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
12.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia.
12.11.1.1. ANEXO Il — Estudo Técnico Preliminar - ETP;

12.11.2. ANEXO Il — Declaragao de Inexisténcia de Agente Publico do Conselho Nacional de Técnicos
em Radiologia nos Quadros da Empresa;
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12.11.3. ANEXO IV —TERMO DE SIGILO;
12.11.4. ANEXO V - Modelo de Proposta Comercial;

12.11.3. ANEXO VI - Modelo de TERMO DE CONTRATO.

Brasilia/DF, outubro de 2025.

Documento assinado digitalmente

ub CARLOS DA SILVA
g Data: 31/10/2025 12:44:59-0300
Verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br

CARLOS DA SILVA
DIRETOR PRESIDENTE
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ANEXO | - Termo de Referéncia.

TERMO DE REFERENCIA - LEI 14.133/21
SISTEMA BI - SOFTWARE/FERRAMENTA DE SUPERVISAO DE FISCALIZAGAO/AUDITORIA
DE DADOS E SERVICO DE ENGENHARIA E ARQUITETURA DE DADOS

1. Condigdes Gerais da Contratacao

1.1.  Oobjetivo é a aquisi¢cao de uma solucdo de Business Intelligence (BI), com licenc¢a de uso
perpétuo, incluindo transferéncia de direitos de uso, codigos-fonte e documentagao técnica,
sem dependéncia de renovacdes periddicas ou custos adicionais de licenciamento, para o
Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia (CONTER). Adicionalmente, a contratacdo
abrange servicos técnicos especializados para a gestdo completa do ciclo de dados, abrangendo
extracdo, tratamento, modelagem e analise de dados de diversas fontes heterogéneas dos
Conselhos Regionais de Técnicos em Radiologia (CRTRs), com construcdo e manutencdo de
pipelines de dados (ETL/ELT), desenvolvimento de relatdrios e painéis interativos (dashboards),
implantacdo, suporte, capacitacdo e monitoramento continuo. A solucdo visa a supervisao e
auditoria de dados de fiscaliza¢do, alinhada a Decisdo Normativa-TCU n2 216/2025, garantindo
conformidade com a LGPD (Lei n2 13.709/2018) e normas de seguranga da informagdo.

Os quantitativos e as especificagoes sdo os discriminados na tabela abaixo e ANEXO I.
Subitem Especificacdo Quantidade
Estimada

Solucdo de Bl com licenca perpétua, incluindo suporte técnico,
garantia, manutencgao corretiva e evolutiva, atualizagdes de versao;
conectores para fontes heterogéneas (bancos SQL, APIs, arquivos
1 CSV/XLSX/JSON/XML); ferramentas para ETL/ELT, qualidade de 1
dados, andlise, auditoria automatizada, modelagem, governanca,
relatérios e dashboards interativos; georreferenciamento e
mapeamento; sistema de alertas; integracio com CCO;
conformidade LGPD/ISO 27001.

Servicos de engenharia e arquitetura de dados: andlise de 17
sistemas regionais (SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF); projeto de 694 HST
2 pipelines ETL/ELT; desenvolvimento de conectores; transformagdo
e modelagem de dados; infraestrutura de Data
Warehouse/Lakehouse; monitoramento continuo; manutengdo
evolutiva e corretiva; capacitacdo de usuarios (CONAFI/COREFIs).

1.2. A producdo e implantacdao da solucdo deve seguir minuciosamente as especificacbes
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técnicas e procedimentos para integracdao de dados de seguranca e auditoria, padronizados
pela NBR e normas TCU, assegurando que todas as caracteristicas de governanga, analise e
visualizagdo estejam alinhadas com as exigéncias regulatdrias. A empresa contratada sera
responsavel pela extracdo de dados de fontes externas (CNEN, CNES/DATASUS, ANVISA, etc.)
e internas, criacdo de dashboards para supervisao de fiscalizagdes, autuagdes e conformidade,
e implanta¢do do Centro de Controle Operacional (CCO). Essa abordagem otimiza o processo
de supervisdo, garantindo maior eficiéncia e seguranga no tratamento das informagdes dos
CRTRs. Ao concentrar a integracdo e analise no CONTER, busca-se assegurar a padronizagao
e integridade dos dados, reduzindo riscos de inconsisténcias. A empresa devera focar
exclusivamente na provisdo da solucdo Bl e servicos de dados, observando as especificagbes
técnicas e padrdes de seguranca e qualidade estabelecidos neste instrumento.

1.3. Os servicos deverdo seguir aos critérios estabelecidos nas Resolugodes:

Deciséio Normativa-TCU n2 216/2025 https://www.tcu.qov.br/decisoes-normativas

Lei Geral de Prote¢gdo de Dados (LGPD) - Lei n° 13.709/2018
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/lei/I13709.htm

1.4. Os servicos e ou materiais objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns,
pois possuem padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos
em Edital.

1.5. O objeto contratual é composto por servigos de natureza mista, contemplando:

| — Servicos por escopo, com execucao indireta, conforme os termos do Estudo Técnico
Preliminar (ETP); e
Il — Servicos de natureza continuada, necessdrios a operacao e sustentacdo da solucdo.

1.5.1. A parcela por escopo refere-se a implantacdo da Solucdo de Business Intelligence
(BI), com vigéncia restrita ao periodo necessario para a entrega final e aceite dos
servicos, sem possibilidade de prorrogacao, compreendendo:
a) Aquisicao e implantacao de software que utilize a tecnologia TAAC em sua
versao mais recente, destinado a extragao, manipulacdo e analise de dados
para auditoria, incluindo suporte técnico durante a implantacao;

b) Servicos de engenharia de dados e desenvolvimento de pipelines de ETL/ELT
(Extracdo, Transformacdo e Carga), com treinamento voltado a otimizacdo da
producdo e analise dos dados.

1.5.2. A parcela de natureza continuada compreende os servicos de manutencao
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Servico Publico Federal
corretiva e evolutiva, suporte técnico e atualizagdo tecnoldgica da solugdo implantada,
com o objetivo de garantir a operagdo continua e estdvel do ambiente de BI, incluindo:

a) Correcgao de falhas;
b) Implementacao de melhorias;
c) AtualizagGes tecnoldgicas; e

d) Suporte especializado sob demanda, conforme niveis de servico (SLA) definidos no
contrato.

1.6. O prazo devigéncia inicial do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado, na forma dos artigos 106 e 107 da Lein2 14.133/2021,
observadas as especificidades de cada parcela contratual (por escopo ou de natureza
continuada).

1.6.1. A vigéncia referente a parcela dos Servigcos por Escopo (implantacdo) sera limitada ao
periodo necessdrio para a entrega da solucdo, ndo sendo passivel de prorrogacao, conforme
definido no Estudo Técnico Preliminar — ETP e na legislacdo vigente.

1.6.2. A vigéncia da parcela dos Servicos de Natureza Continua (manutencdo, correcoes,
atualizacGes e suporte) poderd ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, observado o
interesse da Administracdo e o cumprimento das condicdes contratuais, até o limite maximo de
10 (dez) anos, nos termos do art. 107, §19, da Lei n2 14.133/2021.

1.7. O Contrato e seus anexos detalhardo as regras especificas de vigéncia, distinguindo
expressamente os prazos aplicaveis aos servigos por escopo e aos servicos de natureza
continuada, de modo a garantir clareza, seguranca juridica e adequada gestao contratual.

2. Fundamentacéo da Necessidade da Contratacéo
2.1. A solucdo de BI para supervisdo e auditoria de dados de fiscalizacdo é essencial para o
CONTER exercer sua funcao de controle sobre os CRTRs, conforme Decisdao Normativa-TCU n2
216/2025, que exige consolidacdo de informacdes agregadas (Art. 32) e verificacdo de
qualidade de dados abertos (Art. 592, §29).

Pagina 28 de 126

SIBS Quadra 02 Conjunto A Lote 03, Bernardo Saydo — Nucleo Bandeirante — CEP:71.736-201 — Brasilia/DF — Telefax (0XX 61) 3326 9374/3051-6500
e-mail: conter@conter.gov.br; home page: www.conter.gov.br


mailto:conter@conter.gov.br
http://www.conter.gov.br/

Taay

‘X

CONSELHO NACIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA
Servico Publico Federal

2.2. Considerando o volume de dados de 17 CRTRs com sistemas heterogéneos (SCIRE,

STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF), a limitacdo de pessoal (apenas 1-2 supervisores fiscais) e a

auséncia de ferramenta integrada, é imperativo contratar uma solugdo especializada em Bl e

engenharia de dados para extragdo automatica, analise em escala e auditoria, garantindo

veracidade e tempestividade das informagdes ao TCU.

2.3. Asolugdo permitird monitoramento em tempo real de fiscaliza¢des, georreferenciamento
de unidades, alertas de mudangas e implantagdo de CCO, modernizando a gestao e
transparéncia, alinhada ao Planejamento Estratégico CONTER 2024-2027 (OEO3 e OEQ5) e
Projeto 01 da CONAFI/2025.

2.4. ldentificou-se a necessidade de migracdo e integracao de dados histéricos e em tempo
real para o novo BI, incluindo fontes externas (CNEN, ANVISA, etc.), para suporte a auditoria
financeira, de conformidade e desempenho.

2.5. Considerando a dispersao geografica dos CRTRs, a solucdo oferece dashboards acessiveis
remotamente, com foco em usabilidade para ndo-técnicos, promovendo eficiéncia e controle
social.

2.6. A contratacdo inclui capacitacdo para CONAFI e COREFIs, assegurando autonomia na
analise e publicacdo de dados, com énfase em LGPD para dados sensiveis (enderecos, CPF,
etc.).

2.7. A contratacdo deste servigo por escopo é considerada uma atividade de investimento em
tecnologia, conforme Decreto n? 10.193/2019 e Portaria ME n? 7.828/2022. A autorizacdo
pertinente sera emitida pela Autoridade Competente.

3. Descricédo da Solugdo como um Todo

3.1. A presente solucdo tem como objetivo a aquisicdo integrada de uma plataforma de
Business Intelligence (Bl) com licenca de uso perpétuo, incluindo a transferéncia de todos os
direitos de uso, cddigos-fonte e documentacdao técnica necessdria para manutencdo e
opera¢dao continua sem dependéncia de renova¢bes ou custos adicionais, combinada a
servigos técnicos especializados de engenharia e arquitetura de dados para o Conselho
Nacional de Técnicos em Radiologia (CONTER).

Essa abordagem atende integralmente as exigéncias da Decisdo Normativa-TCU n2 216/2025,
promovendo a consolidacdo e andlise de dados de fiscalizacdo dos 17 Conselhos Regionais de
Técnicos em Radiologia (CRTRs), e garante conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD - Lei n2 13.709/2018), incorporando padr&es de seguranga como ISO 27001, SOC
1/2 e GDPR.
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A empresa contratada serd responsavel pela provisao da plataforma de BI, que deve dispor de
conectores nativos e customizados para multiplas fontes heterogéneas, incluindo os sistemas
regionais SCIRE, STUDIOS Tl, IMPLANTA e PDF, além de fontes externas como CNEN (Comissao
Nacional de Energia Nuclear), CNES/DATASUS (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude), ANVISA, Correios, Institutos de Medicina Legal (IMLs), Tribunais, sistemas
penitencidrios e infraestruturas de transporte (aeroportos, portos, aduanas). Os servigos
envolverdo a anadlise inicial desses 17 sistemas para compreender estruturas de SGBDs nao
padronizados, relatdrios e documentagdes variadas; o projeto de arquitetura de dados com
fluxos de Extracdo, Transformacdo e Carga (ETL/ELT); a criagdo de conectores especificos; a
programagao de regras complexas para limpeza, padronizagdo, enriquecimento e
consolidacdo de dados em um modelo unificado; e a implementacdo de uma infraestrutura
centralizada de Data Warehouse ou Lakehouse para armazenamento e disponibilizacdo em
tempo real ou baixa laténcia.

Adicionalmente, a solucdo contempla o desenvolvimento de relatdrios e painéis interativos
(dashboards) personalizados, com funcionalidades de andlise de grandes volumes de dados,
deteccdo automatizada deirregularidades, tendéncias, erros e fraudes potenciais; avaliacdo de
controles internos e riscos; geracdo de tabelas comparativas por Regional e agregadas;
exportacdo em formatos abertos e legiveis por mdaquina (TXT, CSV, XLSX) para facilitar
reutilizacdo e controle social; e recursos de auditoria com trilhas completas de alteracdes,
controle de versao paramodelos e relatdrios, e validacdo de regras de negdcio. A interface deve
ser intuitiva e orientada a usuarios ndo-técnicos, com suporte a ‘arrastar e soltar’,
customizacdo sem programacao complexa e idioma Portugués do Brasil, assegurando alta
performance para milhdes de registros, escalabilidade e tempos de resposta otimizados.

A implantacdo incluird a configuracdo de monitoramento continuo proativo das pipelines de
dados, com alertas para falhas de conectividade, inconsisténcias na origem ou degradacdo de
performance; o mapeamento e georreferenciamento de pontos de execugdo da atividade fim
do Sistema CONTER/CRTRs em mapas interativos para analise espacial, planejamento
estratégico das COREFIs e CONAFI, identificagao de lacunas de cobertura e otimizagao de rotas
de fiscalizagdo; e a criacdo de um sistema de alertas para notificar mudancas relevantes em
estabelecimentos fiscalizados e atuagdes profissionais.

A solugdo também prevé a implantacdo de um Centro de Controle Operacional (CCO),
configurado como central de monitoramento em tempo real, integrando fluxos de dados de
multiplas fontes com dashboards dinamicos, painéis situacionais e andlise preditiva de
anomalias, promovendo eficiéncia, eficacia, efetividade e seguranca nas operacdes de
supervisao e fiscalizacao.
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Os servigos de manutencao evolutiva e corretiva abrangerdo ajustes para mudangas nos
sistemas regionais, corregao de problemas de qualidade de dados, otimizagdo de performance
conforme crescimento de volumes, adapta¢des para novas necessidades de indicadores e
suporte técnico especializado, consumindo horas de servigo técnico (HST) estimadas em 694
totais. A capacita¢do serd direcionada as equipes da CONAFI e COREFIs, cobrindo uso da
plataforma, interpretacdo de painéis e governan¢a de dados. Toda a produgdo e execugao
ocorrera sob demanda inicial para implantacdao, com manutenc¢do adaptativa, ajustando-se
aos marcos contratuais e respeitando prazos e especificagdes técnicas estabelecidos. Essa
solucdo integrada mitiga riscos de fragmentacao, reduz o Custo Total de Propriedade (TCO),
elimina dependéncia de multiplos fornecedores e fortalece a governancga, transparéncia e
prestacdao de contas, qualificando a capacidade do CONTER e CRTRs de proverem informacgoes
acessiveis, confidveis e acionaveis a sociedade, alinhada aos Objetivos Estratégicos do
Planejamento CONTER 2024-2027 (OEO3 e OEOQ5) e ao Projeto 01 da CONAFI/2025.

4. Requisitos da Contratagéo
4.1. Natureza da Contratacdo:

De acordo com o art. 15 da IN n2 5/2017, o objeto é enquadrado como execug¢ado por escopo
(art. 62, XXII, Lei 14.133/21), essencial para a integracdo de dados heterogéneos provenientes
de 17 sistemas regionais e fontes externas, bem como para a supervisdao e auditoria de
fiscalizagOes, com entregas mensuraveis, incluindo pipelines de dados (ETL/ELT), dashboards
interativos, sistema de alertas, georreferenciamento e Centro de Controle Operacional (CCO).
A interrupc¢ao do servico comprometeria a conformidade com a Decisdao Normativa-TCU n?
216/2025, dificultando a consolidacdo de informacdes agregadas (Art. 32) e a verificagdo da
qualidade de dados abertos (Art. 52, §22), além de impactar a missdo institucional do CONTER
de promover transparéncia e governanga.

4.2. Duragao Inicial do Contrato:

O prazo de execugdo contratual sera de até 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura
do Contrato, compreendendo as fases de implantagdo, homologacdo e garantia. A
prorrogacdo da vigéncia podera ocorrer de forma excepcional, mediante justificativa técnica
e autorizacao da autoridade competente, conforme legislacao vigente. A duragao foi ajustada
para atender a previsdo orcamentaria e as necessidades operacionais do CONTER para
2025/2026, garantindo a entrega completa da solugdo de Business Intelligence (Bl) com
licenca perpétua, pipelines de dados, dashboards, CCO e capacitacdo, conforme o
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Planejamento Estratégico CONTER 2024-2027 (OEO3 e OEQ5) e o Projeto 01 da CONAFI/2025,

com previsibilidade e vantajosidade.
4.3. Aspectos Gerais para Atendimento da Demanda:

A empresa contratada devera observar as especificagdes técnicas da solu¢do de BI, incluindo:
conectores nativos e customizados para bancos SQL (SQL Server, MySQL, PostgreSQL), APIs
REST e arquivos (CSV, XLSX, JSON, XML); desenvolvimento de pipelines ETL/ELT para
integragdo com 17 sistemas heterogéneos dos CRTRs; dashboards interativos com
funcionalidades de georreferenciamento, alertas em tempo real e integragdo com o Centro de
Controle Operacional (CCO); conformidade com a LGPD (Lei n2 13.709/2018) por meio de
criptografia, controle de acesso baseado em papéis (RBAC), anonimizag¢dao e trilhas de
auditoria; e alta performance para grandes volumes de dados (milhdes de registros). Os
servicos incluem analise inicial dos sistemas regionais, projeto de arquitetura de dados,
desenvolvimento e monitoramento de pipelines, criacdo de relatdrios normativos, capacitacao
de usudrios da CONAFI e COREFlIs, e suporte técnico especializado durante a implantacdo e
garantia.
4.4. Sustentabilidade:

A presente contratacdo deve priorizar praticas sustentaveis, em conformidade com a IN
SLTI/MPOG n? 1/2010 e IN n® 6/2013, promovendo eficiéncia ambiental e reducdo de
impactos. A empresa contratada adotard as seguintes medidas:

4.4.1. Otimizacdo de recursos computacionais, utilizando infraestrutura em nuvem com
servidores de alta eficiéncia energética.
4.4.2. Descarte seguro e adequado de dados obsoletos, conforme politicas de governanca de
dados e LGPD.
4.4.3. Capacitacdo em praticas digitais sustentdveis para usuarios, promovendo o uso
eficiente da plataforma.
4.4.4. Utilizacdao de ferramentas e softwares com baixo consumo energético, priorizando
solugdes certificadas.
4.45. Fornecimento de equipamentos de protecdo individual (EPI) para eventuais
atividades presenciais, quando aplicavel.
4.4.6. Preferéncia por solu¢des hospedadas localmente ou em data centers com politicas
ambientais certificadas.

4.4.7. Gestdo eficiente de energia em servidores e sistemas, com monitoramento de consumo.

4.4.8. Adocao de inovacgdes tecnolégicas que reduzam o impacto ambiental do
processamento de dados.
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4.4.9. Apresentacao de certificagdes ambientais (Inmetro ou equivalentes) para infraestrutura
utilizada.

4.4.10. Uso de embalagens reciclaveis ou digitais para entregas de documentac¢do ou materiais
fisicos, minimizando residuos.
4.5. Subcontratagao:

Permitida exclusivamente para componentes nao-criticos, como treinamentos especificos ou
suporte logistico, sendo expressamente vedada para o desenvolvimento da plataforma de B,
pipelines de dados e integracdao com sistemas, devido a necessidade de garantir seguranca,
confidencialidade e integracdo homogénea, conforme requisitos de governanga e LGPD.

4.6. Garantia Contratual:

Sera exigida garantia contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021,
no valor de 5% do total estimado da contratacdo, em uma das modalidades previstas em
lei. A exigéncia justifica-se pelo alto valor investido, pela natureza critica da solugao
tecnolédgica, que envolve o tratamento de dados pessoais sensiveis (enderecos, CPFs, registros
de infracbes éticas/técnicas) em ambito nacional, e pela necessidade de assegurar a
continuidade, seguranca e conformidade da execucdo do contrato, mitigando riscos de
inadimplemento que possam comprometer a conformidade com a Decisdo Normativa-TCU n?
216/2025 e a LGPD (Lei n2 13.709/2018).

5. Modelo de Execucéo do Objeto
5.1. A execugao devera ser iniciada em até 30 dias apds a assinatura do contrato.

5.2. Os servicos serdo prestados em conformidade com o ETP (Estudo Técnico Preliminar) e o
presente TR (Termo de Referéncia).

5.3. ACONTRATADA devera disponibilizar ferramentas, acessos e HST necessarios.

5.4. Execugao por escopo, com marcos e cronograma
definido: Ex.:
a) analise de sistemas (Més 1-3);
b) desenvolvimento pipelines (Més 4-9);
c) implantacdo dashboards/CCO (Més 10-15);
d) homologacdo/capacitagdo (Més 16-24);
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e) garantia (Més 25-36).

5.4.1. Entrega de marcos em até 30 dias Uteis apds aprovacao, salvo for¢ca maior.
5.4.1.1. Nao cumprimento acarreta sangdes (se¢do 15).

5.4.2. Antecedéncia de 10 dias para comunicag¢des de atrasos.

5.5. Entregas remotas/hibridas, com relatérios e acessos seguros.

5.6. Endereco para atividades presenciais:
CONTER, SIBS, Quadra 02 — Conjunto A, Lote n° 03, CEP 71.736-201 — Nicleo Bandeirante/DF.

5.7. Garantia, manutencao e assisténcia técnica
5.7.1. Prazo de garantia conforme Lei n2 8.078/1990 (CDC), com suporte SLA.

6. Modelo de Gestéo e Fiscalizacdo do Contrato

6.1. Garantir a execucdo integral do contrato em conformidade com as cldusulas pactuadas e

com a Lein? 14.133/2021.

6.2. Realizar todas as comunica¢des de forma formal, por escrito ou meio eletrénico oficial.

6.3. Convocar o representante da CONTRATADA sempre que necessario para adoc¢dao de

providéncias imediatas.

6.4. Exercer a fiscalizacdo contratual por meio de servidor ou comissao designada, conforme

art. 117 da Lei n2 14.133/2021.

6.5. Verificar a habilitacdo e regularidade da contratada via SICAF, elaborando relatérios de

riscos, em consonancia com o Decreto n? 11.246/2022.

6.6. Acompanhar a execucdo financeira do contrato, incluindo empenhos, pagamentos,

reajustes e aditivos.

6.7. Receber e conferir a documentagdo necessaria para fins de liquidagdo e pagamento.

6.8. Atuar nos casos de descumprimento contratual, adotando as medidas cabiveis e

reportando a autoridade competente.

6.9. Ressaltar que a fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE ndo exime a CONTRATADA de
sua plena responsabilidade pela execu¢dao do contrato.

6.10. Monitorar os prazos de execugdo, assegurando o cumprimento do cronograma
contratual.
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6.11. Registrar em relatérios e atas todas as ocorréncias relevantes durante a execugao

contratual.
6.12. Manter arquivo atualizado e organizado de toda a documentacdo relacionada ao
contrato.
6.13. Realizar reunides periddicas de acompanhamento com a CONTRATADA para avaliar a
€Xecugao e propor ajustes.
6.14. Estabelecer indicadores de desempenho (quantitativos e qualitativos) para monitorar a
qualidade dos servigos/produtos entregues.
6.15. Zelar pela economicidade, eficiéncia e efetividade na aplicagdo dos recursos publicos
vinculados ao contrato.
6.16. Promover a transparéncia e disponibilizar informag¢des do contrato quando solicitado
pelos 6rgaos de controle interno e externo.
6.17. Recomendar, quando cabivel, a aplicacdo de penalidades em caso de inadimplemento
contratual.
6.18. Propor medidas preventivas ou corretivas para mitigar riscos identificados durante a
execucao contratual.
6.19. Garantir que as alterac¢des contratuais (aditivos, supressdes ou acréscimos) observem os
limites e requisitos legais.
6.20. Elaborar relatério final de fiscalizacdo ao término da vigéncia do contrato,
consolidando os resultados obtidos e eventuais ocorréncias.

7. Forma e Critérios de Selecdo do Fornecedor

7.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocio do critério de julgamento pelo
menor prego.

7.2. Para fins de habilitacao juridica, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

7.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;
7.2.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI:
Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo
ficard condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/ empreendedor;

7.2.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
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do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;
7.2.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI (Departamento de Registro Empresarial e Integragdo) / ME n.2 77, de
18 de margo de 2020;
7.2.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio
de seus administradores;
7.2.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresadria: inscricdo
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;
7.2.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971;

7.2.8. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade, condizente com o
objeto desta contratacdo, caso necessario.
7.2.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as

alterac¢Oes ou da consolidacdo respectiva.

7.3. Para fins de habilitacdo fiscal, social e trabalhista, devera o licitante comprovar os
seguintes requisitos:

7.3.1. Provadeinscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

7.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751,
de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional;

7.3.3.  Provaderegularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

7.3.4. Provade inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
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mediante a apresentac¢ao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VIIA da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de
maio de 1943;

7.3.5.  Prova de inscricao no cadastro de contribuintes relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

7.3.6.  Provade regularidade com a Fazenda do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentagao de declaragdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

7.3.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123/2006,
estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

7.4. Para fins de qualificagdao econdmico-financeira, devera o licitante comprovar os
seguintes requisitos:

7.4.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na
licitacdo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 116/2021), ou de
sociedade simples;

7.4.2. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
- Lei n? 14.133/2021, art. 69, caput, inciso I);

7.4.3. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco
patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante

SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante
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LC Ativo Circulante

Passivo Circulante

7.4.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
sera exigido para fins de habilitagdao patriménio liquido minimo de 10% do valor total
estimado da contratacgao.

7.4.4.1. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos
dois ultimos exercicios sociais sob pena de inabilita¢do.

7.4.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura. (Lei n2 14.133/2021, art. 65, §19).

7.4.6. O balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstracGes contdbeis limitar-se-3o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n2 14.133/2021, art. 69, §69).

7.4.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

7.5. Para fins de qualificacdo técnica, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

7.5.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, mediante a apresentacdo
de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

7.5.2. Of(s) atestado(s) de capacidade técnica deve(m) ser emitido(s) em nome da
proponente e seu CNPJ, em papel timbrado do emitente e com assinatura e identificacao
do emissor e telefone/e-mail para contato.

7.5.3. Alicitante podera apresentar em um Unico atestado de capacidade técnica
todas as comprovacgdes requeridas, desde que discriminadas apropriadamente.

7.5.4. A comprovacdo de qualificacdo técnica se dara na fase de habilitacdao por
meio de apresentacdo de atestado(s), conforme previsto nos itens acima, ndo se
confundindo com a exposicdo de amostras caso houver, que se darda na fase
imediatamente posterior a mostra de propostas e de lances, a ser marcada pelo CONTER.
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7.5.5. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a

apresentacdo e o somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

7.5.6. Os atestados de capacidade técnica poderdao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

7.5.7. O fornecedor disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pelo Conselho Nacional de
Técnicos em Radiologia, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

7.6. Qualquer documento fisico a ser analisado (caso necessario) pelo CONTER,
amostras (quando houver) ou equipamento/material, e deverdo ser apresentados(as)
na sede do Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia, sito no endereco SIBS,
Quadra 02 — Conjunto A, Lote n2 03 CEP 71.736-201 — Nucleo Bandeirante/DF.

7.7. O CONTER emitira parecer conclusivo, apds o término da apresentacdo das
amostras (quando houver), no qual manifestara sobre o atendimento das
especificacbes contidas neste Termo de Referéncia. O parecer conclusivo serd
encaminhado ao Pregoeiro que procedera as medidas cabiveis para continuidade do
certame.

7.7.1.  Se a licitante ndo demonstrar o atendimento da totalidade das funcionalidades
requeridas no Termo de Referéncia, a proposta serad desclassificada, devendo ser chamada a
proxima licitante, de acordo com a ordem de classificacdo de menor preco global, concluida a
etapa de lances, para apresentacdo das amostras, nas mesmas condicOes estabelecidas para a
primeira colocada.

7.7.2. O Pregoeiro considerara como vencedora a licitante que apresentar o MENOR
PRECO TOTAL e que for classificada apds os cumprimentos dos requisitos de habilitacdo e da
aprovacao das amostras (quando houver) de insumos e equipamentos.

8. Estimativas de Valor
8.1. Base: Pesquisa mercado (Empresas 1-3)

GRUPQ| ITEM ESPECIFICAGCAO PESQUISA DIRETA COM
FORNECEDORES
EMPRESA1| EMPRESA 2 EMPRESA 3

aquisicao, de software que
01 | utiliza TAAC em sua ultima
versao, para extracao,
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Federal

01

manipulagdo e anadlise de
dados para auditoria,
incluindo suporte técnico

RS 872.000,00
(custo Unico)

02

Servicos de engenharia de
dados e as pipelines de
ETL/ELT (Extracgdo,
Transformagdo e  Carga)
incluindo treinamento para
otimizacdo da producdo dos
dados a serem analisados.

RS
1.248.000,00
(custo unico)

RS
260.000,00
(custo Unico)

03

Servicos de manutencdo
corretiva, evolutiva e suporte
mensal para garantia de
operacao continua da
solucdo, incluindo correcao
de falhas, implementacdo de
melhorias, atualizacoes
tecnolégicas e suporte
especializado sob demanda,
conforme niveis de servico
(SLA) estabelecidos.

RS 15.000,00
(valor mensal)

RS 18.000,00
(valor
mensal)

RS 13.000,00
(valor
mensal)

8.2. Critério: Preco global.

O custo total estimado por ano, baseado na média de precos encontrados na pesquisa de

mercado:
GRUPO| ITEM ESPECIFICACAO QUANT VALO VALOR
R ANUAL
MENS TOTAL
AL
I software que utiliza TAAC
em sua ultima versao, para
extracdo, manipulacdo e
andlise de dados para
auditoria, incluindo 1 RS
suporte técnico e garantia 793.333,33
de funcionamento por um
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01

Servicos de engenharia de
dados e as pipelines de

ETL/ELT (Extracado,
Transformacdo e Carga)
incluindo treinamento

para otimiza¢ao da
produ¢dao dos dados a
serem analisados.

Servicos de manutencao
corretiva, evolutiva e
suporte  mensal  para
garantia de operagao
continua da  solucdo,
incluindo  corre¢ao de
falhas, implementagao de
melhorias, atualizagbes
tecnolédgicas e suporte

1 RS

15.333,33

RS 184.000,00

Valor Total

R$ 977.333,33

8.3. Quantitativos

OBJETO DA CONTRATACAO

ITEM

ESPECIFICACAO

QUANTIDADE

Solucdo de BI, incluindo suporte técnico com garantia,
I manutengado corretiva com direito a atualizagao de versao
(manutencdo evolutiva).

Il servico de engenharia de dados e as pipelines de ETL/ELT
(Extracdo, Transformacdo e Carga)

694 HST

HST — Horas de Servigo trabalhado.

9. Adequacdo Orgcamentaria

9.1. O valor total para a prestacao dos servicos serd alocado no orcamento do CONTER para o
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periodo correspondente, devendo existir dotagdo orcamentaria especifica:
9.2. A contratacgao sera atendida pela seguinte dotagdo:

l) Gestdo/Unidade

II) Fonte de Recursos

) Programa de Trabalho
IV) Elemento de Despesa
V) Plano Interno

10. Obrigagoes da Contratante

10.1. O Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia (CONTER), na qualidade de contratante,
tera as seguintes obrigacBes, nos termos da Lei n? 14.133/2021, para assegurar a execugao
eficiente e transparente do contrato de aquisicdo da solucdo de Business Intelligence (BI)
integrada a servicos de engenharia de dados:

10.1.1. Exigir o cumprimento integral das clausulas contratuais, especificacdes
técnicas e normas regulatdrias (LGPD - Lei n2 13.709/2018, Decisdo Normativa-TCU n®
216/2025).

10.1.2. Receber e avaliar o objeto contratado, incluindo a plataforma BI,
codigos-fonte, documentacdo técnica, relatérios de integracdio de dados
heterogéneos, dashboards com georreferenciamento e alertas, e atas de capacitacdo
para CONAFI/COREFlIs, verificando conformidade com o presente Termo de Referéncia
(TR) e aceitando formalmente cada marco em até 5 dias Uteis apds entrega.

10.1.3. Notificar a contratada, em até 3 dias Uteis, sobre vicios, defeitos ou
inconformidades, especificando corre¢des necessdrias e prazos para regularizacao,
conforme segdo 15.

10.1.4. Fiscalizar a execugdo do contrato por meio de servidor designado (art.
117, Lei 14.133/2021).
10.1.5. Comunicar a contratada a necessidade de emissdo de notas fiscais,

informando datas e condi¢des para liquidacdo, em conformidade com os arts. 143 e
144 da Lei n2 14.133/2021, apés validagdo das entregas pelo fiscal.

10.1.6. Efetuar o pagamento das faturas em até 10 dias Uteis apds aceite e
apresentacdo de documentacdo completa, respeitando a dotagdo orcamentdria e a
regularidade no SICAF.

10.1.7. Aplicar sanc¢Bes administrativas previstas na secdo 15 (adverténcia,
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multa, rescisdo) em caso de descumprimento, garantindo contraditério e ampla defesa
(art. 158, Lei 14.133/2021).

10.1.8. Comunicar judicialmente a contratada, quando necessdrio, em casos de
descumprimento grave ou acionamento da garantia contratual, assegurando
formalidade e registro no SICAF.

10.1.9. Analisar e decidir sobre solicitagbes da contratada em até 10 dias Uteis,
prorrogdveis por igual periodo mediante justificativa, com decisdao fundamentada e
comunicada por escrito.

10.1.10. Responder a pleitos de recomposicdao do equilibrio econémico-financeiro em
até 30 dias corridos, analisando impactos de alteracdes no escopo e formalizando
aditivos, se necessario, nos termos do art. 125 da Lei n? 14.133/2021.

10.1.11. Notificar a contratada sobre a execucdo da garantia contratual, detalhando
motivos e valores a serem retidos, com prazo de 5 dias Uteis para defesa prévia.
10.1.12. Comunicar formalmente alteracbes contratuais, como apostilamentos ou
aditivos, com antecedéncia minima de 10 dias Uteis, garantindo transparéncia e
conformidade com os arts. 124 e 136 da Lei n2 14.133/2021.

10.1.13. Ndo assumir responsabilidade por compromissos de terceiros contratados
pela contratada, exceto nos casos de subcontratacdo autorizada, limitando-se a
fiscalizacdo do objeto principal.

10.1.14. Disponibilizar com apoio dos CRTRs, acesso controlado as bases de dados e
parametrizacbes dos sistemas regionais (SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF) para
facilitar a integracdo, mediante acordos de confidencialidade e sob supervisdao do
fiscal.

10.1.15. Garantir infraestrutura minima (ex.: acesso seguro a servidores do CONTER
para testes de conectores, rede para homologacdo) para implantacdo e testes da
plataforma BI, conforme acordado no cronograma de execucao.

11. Obrigag¢odes da Contratada

11.1. A contratada deve cumprir integralmente o Termo de Referéncia, seus anexos, as
especificacdes técnicas e as normas da Lei n? 14.133/2021, assumindo todos os riscos
inerentes a execug¢do do contrato, incluindo os relacionados a:
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11.1.1. Designar e manter preposto qualificado, com experiéncia comprovada para
interlocugdao com o CONTER, disponivel para reunides presenciais ou remotas em até
24 horas apds convocagao, apresentando credenciais atualizadas.

11.1.2. Responsabilizar-se por vicios ou defeitos na plataforma BI, pipelines
ETL/ELT, dashboards ou CCO, conforme o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2
8.078/1990), corrigindo-os em até 3 dias Uteis apds notificacdo, sob pena de glosas ou
acionamento da garantia.

11.1.3. Comunicar atrasos em marcos ou cronogramas em até 12 horas, com
plano de mitigacdo detalhando causas, impactos e prazos de regularizagdo, sujeito a
aprovacao do fiscal.

11.1.4. Atender as solicitacbes do fiscal do contrato em até 2 dias uteis,
fornecendo relatdrios, logs de auditoria, evidéncias de testes de integracdo ou acesso
a plataforma para verificacdo de conformidade com SLAs Service Level Agreements
(Acordos de Nivel de Servico) e LGPD.

11.1.5. Alocar equipe técnica qualificada, com certificacGes em Bl (ex.:
Microsoft Power BI, Tableau) ou engenharia de dados (ex.: AWS Certified Data
Analytics, Google Cloud Professional Data Engineer), para desenvolvimento,
implantagao e suporte, comprovando qualificagdo mediante curriculos e certificados.

11.1.6. Reparar defeitos ou inconformidades em até 48 horas para problemas
criticos, com validacdo do fiscal e sem custos adicionais ao CONTER.
11.1.7. Responsabilizar-se por danos causados ao CONTER ou terceiros (ex.:

vazamentos de dados sensiveis como CPFs ou registros de infracdes, interrupg¢des na
supervisdao de fiscalizagdes), arcando com indenizacGes e custos de mitigacdo,
conforme LGPD e art. 156 da Lei n? 14.133/2021.

11.1.8. Vedar a contrata¢do de parentes de servidores do CONTER até o terceiro
grau, nos termos do art. 117 da Lei n? 14.133/2021, apresentando declaragdo de
inexisténcia de nepotismo na assinatura do contrato.

11.1.9. Comprovar regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria
mensalmente, via SICAF ou certiddes (RFB, PGFN, FGTS, INSS, trabalhista, municipal),
sob pena de suspensao de pagamentos.

11.1.10. Cumprir obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de sua equipe,
apresentando comprovantes de pagamento de saldrios, encargos e beneficios,
conforme art. 119 da Lei n2 14.133/2021.
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11.1.11. Comunicar ocorréncias criticas em até 12 horas, com relatério técnico
detalhando causa, impacto e agdes corretivas.

11.1.12. Prestar esclarecimentos técnicos ao fiscal ou a autoridade competente em até
2 dias uteis, incluindo detalhes sobre modelagem de dados, conformidade LGPD ou
performance da solucdo.

11.1.13. Paralisar atividades que apresentem riscos a seguran¢a de dados (ex.:
vulnerabilidades detectadas em conectores) imediatamente apds notificacdo, até a
implementacdo de corre¢des aprovadas pelo fiscal.

11.1.14. Fornecer e manter materiais, ferramentas e infraestrutura necessarios (ex.:
licencas de software para testes, ambiente de desenvolvimento para ETL/ELT,
equipamentos para o CCO) para execucdo do contrato, sem 6nus adicional ao CONTER.

11.1.15. Observar normas técnicas para seguranca e regulatdrias (LGPD, TCU),
garantindo criptografia, anonimizacao e trilhas de auditoria para dados sensiveis de
profissionais e fiscalizagdes.

11.1.16. Submeter quaisquer mudancas no escopo, cronograma ou equipe técnica a
prévia aprovacao do CONTER, com justificativa técnica e impacto detalhados, em até
5 dias Uteis antes da execucao.

11.1.17. Proibir trabalho de menores de 16 anos (exceto aprendizes, conforme
Lei n? 10.097/2000), apresentando declaragdo de conformidade na assinatura do
contrato.

11.1.18. Manter condi¢des de habilitagcdo (juridica, fiscal, técnica) durante toda a
vigéncia do contrato, com atualizacdo no SICAF e apresentacdao de certidGes, se
solicitado.

11.1.19. Garantir sigilo e prote¢do de dados sensiveis (ex.: CPFs, enderecos, registros
de infragGes éticas/técnicas), implementando controles de acesso (RBAC), criptografia
AES-256 e trilhas de auditoria, conforme LGPD.

11.1.20. Arcar com custos decorrentes de erros ou equivocos na execugdo, sem
pleitear recomposicao financeira por falhas préprias.

11.1.21. Cumprir normas internas do CONTER, incluindo politicas de governanca de
dados, seguranca da informacao e acesso a instalacdes, quando aplicavel.
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11.1.22. Manter backups diarios criptografados, com testes mensais de

recuperacao, e plano de contingéncia validado pelo CONTER.

12. Alteragdo subjetiva

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢es do contrato; nao
haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a
continuidade do contrato.

12.2. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n214.133, de 2021.

12.3. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado da contratacao.

12.4. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.5. As alteracbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos
de justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do
aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

12.6. Registros que ndo caracterizam alteracdes contratuais podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de
2021.

13. Pagamento

13.1. A Nota Fiscal devera ser apresentada pela CONTRATADA em Brasilia - DF, mediante
ordem bancdria, que sera creditada em conta corrente no Banco ou boleto bancario, no prazo
de até 10 (dez) dias corridos, contados da apresenta¢do dos documentos.

13.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133/2021, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos da Instrucado
Normativa SEGES/ME n2 77, de 4 de novembro de 2022.

13.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o
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orgao contratante atestar a execuc¢do do objeto do contrato.
13.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

13.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor contratado,
deverao ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugao Normativa n2 3, de
26 de abril de 2018.

13.5. Verificadas quaisquer irregularidades que impecam o pagamento, a Administracao
devera notificar o fornecedor contratado para que regularize a sua situagdo, conforme dispde
0 §22 do artigo 82 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 4 de novembro de 2022.

13.6. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

13.7. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condicoes de habilitacdo exigidas no edital.

13.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

13.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo
deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo, no dmbito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29,
da Instrucdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

13.10. Ndo havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverad comunicar aos drgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

13.11. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.
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13.12. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao
junto ao SICAF.

13.12.1. Serd rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, segurancga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

13.13. Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

13.14. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123/2006, ndo sofrerda a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

13.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento,; VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX)I = (6/100) | = 0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
14. Do Reajuste

14.1. O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno
minimo de um ano, contado a partir da data do orcamento estimado, conforme item 8 do
Termo de Referéncia, pela variacdo do IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo).
14.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14.3. O reajuste sera realizado por apostilamento ou outro instrumento equivalente.
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15. Das Infragoes e Sangoes Administrativas
15.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133/2021, o contratado que:
15.1.1. der causa a inexecucao parcial do contrato;

15.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
15.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

15.1.4. ensejar o retardamento da execu¢ao ou da entrega do objeto da contratagao sem
motivo justificado;

15.1.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucao do contrato;

15.1.6. praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

15.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
15.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

15.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes
sancoes:
15.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da
Lei n? 14.133/2021);

15.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos itens “15.1.2”, “15.1.3” e “15.1.4” do subitem acima deste Contrato, sempre que
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n®
14.133/2021);

15.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “15.1.5”, “15.1.6”, “15.1.7"” e “15.1.8" do subitem acima
deste Contrato, bem como nos itens “15.1.2”, “15.1.3” e “15.1.4”, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n? 14.133/2021).

15.2.4. Multa:
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15.2.4.1. moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze)
dias uteis;

15.2.4.2. O atraso superior a 15 (quinze) dias Uteis autoriza a
Administracdao a promover a extingdao do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137
da Lein. 14.133/2021;

15.2.4.3. compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor

total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.

15.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n?
14.133/2021).

15.4. Todas as sangoes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §79, da Lei n2 14.133/2021).

15.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no

prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacado (art. 157, da Lei n®
14.133/2021).

15.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor

do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda

desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente (art. 156, §82, da Lei n® 1.133/2021).

15.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

15.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar.
15.6. Na aplica¢do das san¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133/2021):
15.6.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

15.6.2. as peculiaridades do caso concreto;
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15.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.6.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

15.6.5. a implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos drgaos de controle.
15.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133/2021, ou em outras
leis de licitagOes e contratos da Administracdao Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n? 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei
(art. 159).
15.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lei n2 14.133/2021).

15.9. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagdao da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133/2021).

15.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/2021.
15.11. Os débitos do contratado para com a Administragcdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagGes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao
ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

16. Dos casos omissos

16.1. Os casos omissos serdao decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
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as disposi¢cOes contidas na Lei n28.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

17. Foro

17.1. Fica definido o Foro da Justica Federal em Brasilia, Se¢ado Judiciaria do Distrito Federal,
para dirimir os litigios que decorrerem da execu¢dao contratual que ndo puderem ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n? 14.133, de 2021.

Brasilia-DF, 30 de outubro de 2025

Documento assinado digitalmente

ub LUCIANO HENRIQUE XAVIER MONTEIRO
g Data: 30/10/2025 10:09:48-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

TNR. Luciano Henrique Xavier Monteiro
Coordenador da CONAFI Grupo de Trabalho Multidisciplinar
CONTER

Documento assinado digitalmente

“b PETER KUHN
g Data: 30/10/2025 15:30:52-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

TNR. Peter Kiihn
Membro da CONAFI Grupo de Trabalho Multidisciplinar
CONTER

Documento assinado digitalmente

“b LUCIENE MARIA DO PRADO
Data: 30/10/2025 18:28:22-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

TNR. Luciene Maria Do Prado
Supervisora Fiscal da CONAFI
Grupo de Trabalho
Multidisciplinar CONTER

Documento assinado digitalmente

“b JOAO BATISTA DA SILVA JUNIOR
g Data: 30/10/2025 09:03:50-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Jodo Batista da Silva Junior
Assessor de Tecnologia da
Informacdo Grupo de Trabalho
Multidisciplinar CONTER
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ANEXO Il — Estudo Técnico Preliminar — ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SOFTWARE/FERRAMENTA DE SUPERVISAO DE FISCALIZACAO/AUDITORIA
DE DADOS E SERVICO DE ENGENHARIA E ARQUITETURA DE DADOS

Sistema CONTER/CRTRs

Exercicio 2025
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O presente ETP se fundamentou na Instru¢cdo Normativa SEGES N2 58, de 8 de agosto de 2022

Estudo Técnico Preliminar - ETP
(Apenso ao Termo de Referéncia da Contratagdo)

GT Equipe Técnica Multidisciplinar — Portaria CONTER n2 95 - 17 de julho de 2025

Area Requisitante: Setor de Fiscalizagdo/CONAFI- Coordenagdo Nacional de FISCALIZACAO
TNR. Luciano Henrique Xavier Monteiro;

Area Requisitante: Setor de Fiscalizacio/CONAFI- Coordenacdo Nacional de FISCALIZACAO
TNR. Peter Kiihn;

Area Requisitante: Setor de Fiscalizagdo/CONAFI- Coordenagdo Nacional de FISCALIZACAO
TNR. Luciene Maria Do Prado

Area Técnica: Jo3o Batista da Silva Junior — Assessor de Tecnologia da Informacdo

Brasilia/DF 03 de setembro de 2025 / Inicio do Estudo
1. Objeto Da Contratacéo

Aquisicdo de uma ferramenta ou software de solucdo de Business Intelligence (Bl), a ser
desenvolvida para o Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia (CONTER), ou fornecimento
de licenca de uso perpétuo, garantindo ao CONTER o direito irrestrito e permanente de
utilizacdo do software apds sua conclusdo e entrega, sem dependéncia de renovacdes
periddicas ou custos adicionais de licenciamento, incluindo a transferéncia de todos os
direitos de uso, cédigos-fonte e documentacdo técnica necessdrios para a manutencao,
atualizacdo e operacdo continua da ferramenta, em conformidade com as normativas
aplicaveis e sem restricdes de uso futuro.

A contratacdo de servigos técnicos especializados para a gestao completa do ciclo de dados,
abrangendo a extracdo, tratamento, modelagem e andlise de dados provenientes de diversas
fontes de informacdo da instituicdo, é essencial para garantir a atualizacdo continua e a baixa
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laténcia das informagGes, mediante a constru¢cdao e manutenc¢do de robustas pipelines de
dados, visando ao desenvolvimento, implantagdo e manutencdo continua de relatérios e
painéis de gestdao interativos (dashboards). A expertise necessaria para extrair, coletar,
validar, padronizar e conciliar informacgdes de fiscalizagdo provenientes de sistemas diversos
e heterogéneos utilizados pelos Conselhos Regionais de Técnicos em Radiologia (CRTRs) é
fundamental para facilitar a integragdo, andlise e visualizacdao de dados com foco na gestao,
supervisdao da fiscalizagdo e auditoria financeira, de conformidade, de desempenho, de
transparéncia e de qualidade da informacao publica disponibilizada.

A solugdo combinada serd destinada ao uso centralizado pelo CONTER para supervisdo e
auditoria dos dados de fiscalizacao dos CRTRs, bem como para apoio a gestao e transparéncia
dos préprios CRTRs por meio do acesso a dados padronizados e analisados. A contratagao visa
viabilizar o cumprimento da Decisdo Normativa-TCU n2 216/2025, incluindo a implantagdo da
ferramenta, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica e capacitacdo operacional dos usuarios
da Coordenacdao Nacional de Fiscalizacdo (CONAFI) e das Coordenacbes Regionais de
Fiscalizacdo (COREFI), com o objetivo principal de disponibilizar informacdes estratégicas e
operacionais de forma clara, consolidada e acessivel, fortalecendo a transparéncia na gestao
publica e permitindo o acompanhamento e o controle social sobre a execuc¢do, o desempenho
e os resultados dos servicos publicos prestados.

Os servicos deverdo abranger, mas ndo se limitar a:

a. Provisao de software e desenvolvimento de ferramenta de Bl: Fornecimento de
software ou plataforma de Business Intelligence, incluindo atualizagdes e
suporte técnico do fabricante.

b. Extracdo e Conexdao de Dados: Configuracdao de conectores e processos para
extracdo de dados de diversas fontes (bancos de dados internos, sistemas
legados, planilhas, APIs de sistemas externos, etc.).

C. Tratamento e Modelagem de Dados: Limpeza, transformacgao e estruturacdao dos
dados para garantir sua qualidade, consisténcia e adequac¢do para analise e
visualizacgdo.

d. Desenvolvimento de Relatdrios e Painéis (Dashboards): Criacdo de visOes
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analiticas personalizadas, utilizando a plataforma de BI, para apresentar
indicadores de desempenho, dados orgcamentarios, resultados de servigos,
entre outros, de forma grafica e intuitiva.

Implantagdo e Homologac¢do: Instalagdo, configuragdo e colocagdo em
ambiente de produgdo dos relatérios e painéis desenvolvidos, com a devida
homologacao pelo contratante.

Manutencdo Evolutiva e Corretiva: Realizacdo de ajustes, melhorias, inclusdo de
novos indicadores e correcao de eventuais inconsisténcias ou erros nos painéis
e relatérios ja implementados.

Suporte Técnico Especializado: Prestacdo de suporte para duvidas de uso,
problemas técnicos relacionados a plataforma de Bl e aos dados, e orientacdes
para a equipe do contratante.

Capacitacdo: Treinamento para as equipes internas do contratante sobre o uso
da plataforma de Bl e a interpretacao dos painéis.

Garantia de Acessibilidade: Assegurar que os painéis e relatérios sejam
desenvolvidos com foco na usabilidade e acessibilidade para o publico em
geral, conforme as melhores praticas de transparéncia.

Engenharia e Arquitetura de Dados: Projeto, desenvolvimento e manutengao
das pipelines de Extracdo, Transformacdo e Carga (ETL/ELT) de dados,
garantindo a integracdo, padronizacdo e fluxo continuo de informagdes de
todas as fontes heterogéneas dos CRTRs.

Monitoramento Continuo: Monitoramento proativo da saude das pipelines de
dados e da qualidade dos dados, com alertas e acdes corretivas para garantir a
continuidade da alimentac¢ado dos painéis.

Monitoramento de Unidades- Implementac¢dao de sistema de monitoramento
em tempo real para acompanhar a abertura, alteracdao e encerramento de
estabelecimentos, com atualizagdo continua a partir de fontes oficiais externas
e bases internas. As atualizacGes sdo integradas a partir de: Fontes oficiais
externas, como exemplo: CNEN (Comissdo Nacional de Energia Nuclear);
CNES/DATASUS (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude);ANVISA;
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correios; Institutos de Medicina Legal (IMLs); Tribunais; Sistemas
penitencidrios; Infraestruturas de transporte e logistica (aeroportos, portos,
aduanas); Estabelecimentos que operam com servigos de radiologia, medicina
nuclear, radioterapia, e demais aplicacdes de radiagdo ionizante (ex.:
equipamentos de raios-X), dentre outros. Bases internas, como: Sistemas de
fiscalizagcdo; Cadastros administrativos; Sistemas financeiros e de gestao;
entrada e saida de documentos, dentre outros. O objetivo é garantir a
rastreabilidade e a integridade das informagdes sobre unidades operacionais,
promovendo maior eficiéncia na gestao, conformidade regulatéria e suporte a
tomada de decisao.

m. Sistema de alerta: Notificar sobre mudancas relevantes nos estabelecimentos
fiscalizados pelos CRTRs e atuacdo profissional

n. Mapear e Georreferenciar: Mapear pontos de execug¢ao da atividade fim do
Sistema CONTER/CRTRs, para analise em mapas interativos e planejamento
estratégico das COREFIs e CONAFI.

0. Implantacdo do Centro de Controle Operacional (CCO): Configuracdo de uma
central de monitoramento e gestao em tempo real, utilizando sistemas de
informacdo e equipamentos de apoio se necessdrio, para garantir eficiéncia,
eficdcia e efetividade e seguranca nas operacdes de fiscalizacdo e supervisao.

Esta iniciativa é um pilar fundamental para a governanca e prestacdo de contas,
qualificando a capacidade do CONTER e dos CRTRs de proverem informagdes acessiveis e
confidveis a sociedade.

1.1. As Horas de Trabalho Técnico — HST deverao ser consumidas, principalmente para:
1.1.1. Construgdo Inicial das Pipelines (Demanda Inicial de Horas):

a. Andlise dos 17 Sistemas: Compreender a estrutura de armazenamento de dados dos
SGBDs utilizados pelos 17 Conselhos Regionais de Técnicos em Radiologia (CRTRs), que
operam com sistemas ndo unificados (SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF), obtendo
informacgdes, relatérios e documentagdes nao padronizados;

b. Projeto de integracao e construgdo da solugdo: abrangendo a definicdo da arquitetura
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de dados, fluxos de extracdo, transformacdo e carga (ETL/ELT), modelagem do Data

Warehouse ou Data Lake, padronizacdo de metadados e taxonomias, implementacao
de regras de qualidade e limpeza de dados, e especificacdo das integracées com a
plataforma de Business Intelligence (BI).

c. Desenvolvimento de Conectores: Criar ou configurar conectores especificos para
extrair dados de cada um desses sistemas, com suas particularidades.

d. Logica de Transformacdo: Programar regras complexas para limpar, padronizar, e
consolidar os dados de 17 Regionais diferentes em um modelo unificado com uso de
engenharia de dados intensiva.

e. Infraestrutura de Dados: Projetar e implementar a base de dados centralizada (Data
Warehouse/Lakehouse) que vai receber e disponibilizar esses dados em tempo real
para o Bl.

f. Manutencdo do Centro de Controle Operacional (CCO): Garantia de funcionamento

continuo dos sistemas de informagdo, cameras, sensores e integracdo com os
dashboards, com ajustes e atualizacGes para assegurar a eficiéncia e seguranca das
operacBes em tempo real.

1.1.2. Justificativa para Manutencdo Continua e Adaptativa das Pipelines (Consumo Continuo de
Horas):

a. Mudancas nos Sistemas Regionais: Os sistemas SCIRE, STUDIOS Tl, IMPLANTA, PDF nado
sdo estaticos. Se um CRTR atualizar a versdo do seu sistema ou fizer uma pequena
alteracdo no banco de dados, isso pode quebrar a pipeline de extragdo e a atualizagdo
em tempo real. A corregdo disso pode exigir horas de servigo técnico.

b. Problemas de Qualidade de Dados na Origem: O fiscal pode langar dados
inconsistentes, duplicados ou em formatos errados nos sistemas regionais. Isso pode
poluir o dado "em tempo real" no Bl ou até mesmo travar a pipeline. A detec¢do, analise
e corregdo desses problemas (e talvez a adaptagdo da pipeline para lidar com eles)
pode consumir horas técnicas.

C. Falhas de Conectividade/Infraestrutura: A conex3o entre o CONTER e um dos 17 CRTRs
pode falhar, um servidor de um CRTR pode cair, o que interrompe o fluxo de dados em
tempo real, sendo necessario o Monitoramento proativo e interven¢do imediata para
restabelecer o fluxo, esse servico também pode consumir horas.

Pégina 58 de 126

SIBS Quadra 02 Conjunto A Lote 03, Bernardo Saydo — Nucleo Bandeirante — CEP:71.736-201 — Brasilia/DF — Telefax (0XX 61) 3326 9374/3051-6500
e-mail: conter@conter.gov.br; home page: www.conter.gov.br


mailto:conter@conter.gov.br
http://www.conter.gov.br/

Servico Publico Federal

d. Otimizacdo de Performance: Conforme o volume de dados cresce e mais usuarios
acessam, a pipeline "em tempo real" pode se tornar lenta. A otimizagdo para manter a
baixa laténcia exige trabalho continuo da engenharia de dados.

e. Novas Necessidades de Dados: Se a CONAFI ou uma COREFI decidir que precisa
acompanhar um novo tipo de fiscalizagdo ou um novo dado que ndo estava previsto
inicialmente, a pipeline precisard ser adaptada para extrair, transformar e carregar esse
novo dado, e isso pode consumir horas.

QUADRO 1: OBJETO DA CONTRATACAO

OBJETO DA CONTRATAGAO

ITEM ESPECIFICAGAO QUANTIDADE

Solugdo de BI, incluindo suporte técnico com garantia,

| manutengao corretiva com direito a atualizagdo de versdo 1
(manutengdo evolutiva).

servigco de engenharia de dados e as pipelines de ETL/ELT (Extragdo,

694 HST
Transformacao e Carga)

2. Necessidade Da Contratacao

A contratacdo de uma empresa especializada no fornecimento e desenvolvimento de software
voltado para o controle e supervisdo do processo fiscalizatério, aliada a prestagao de servicos
de arquitetura e engenharia de dados, é imprescindivel para que o Conselho Nacional de
Técnicos em Radiologia (CONTER) exerga sua funcdo finalistica de supervisionar de forma
eficaz e eficiente as atividades dos Conselhos Regionais de Técnicos em Radiologia (CRTRs).
Essa medida é fundamental para assegurar a conformidade com as normativas legais e
regulamentares, bem como para garantir a protecdo da saude publica, promovendo a
seguranca e a qualidade no exercicio profissional da radiologia.

O CONTER, como autarquia federal, deve atender as rigorosas exigéncias da Decisdo
Normativa-TCU n2 216/2025. Esta norma imp&e ao CONTER a responsabilidade de consolidar
e apresentar informacdes agregadas e detalhadas por conselho regional (Art. 32), bem como

Pagina 59 de 126
cnrer

A —

SIBS Quadra 02 Conjunto A Lote 03, Bernardo Saydo — Nucleo Bandeirante — CEP:71.736-201 — Brasilia/DF — Telefax (0XX 61) 3326 9374/3051-6500
e-mail: conter@conter.gov.br; home page: www.conter.gov.br


mailto:conter@conter.gov.br
http://www.conter.gov.br/

Servico Publico Federal
de supervisionar e verificar a tempestividade, qualidade e integridade da publicagdo de dados

abertos pelos CRTRs (Art. 52, §29).

Atualmente, o CONTER enfrenta o desafio critico de consolidar e auditar dados provenientes
de 17 Regionais que operam com sistemas (SGBD) de langamento de informagdes distintos e
nao padronizados. A limitacdao de pessoal — com apenas um supervisor fiscal (e previsao de
um segundo) —aliada a auséncia de uma ferramenta tecnoldgica adequada, impede a extragao
automadtica ou manual e a andlise de dados em larga escala, comprometendo a capacidade de
garantir a veracidade das informacgdes reportadas ao TCU e de dinamizar os trabalhos da
fiscalizacao.

Da mesma forma, os CRTRs necessitam de uma ferramenta padronizada para extrair, tratar e
analisar seus préprios dados para a geracao de relatérios internos e para a publicacdo em seus
respectivos sites, garantindo transparéncia e gestao local, conforme sua missdo e alinhado a
necessidade do CONTER de verificar a conformidade dessas publicagdes.

A solucdo de software associada a contratacdo de servico permitird a extracdo, tratamento e
analise de dados de sistemas heterogéneos, possibilitando ao CONTER o monitoramento em
tempo real do processo fiscalizatério dos CRTRs, o que exige ndo apenas a capacidade da
ferramenta de Bl de exibir dados atualizados, mas, principalmente, a garantia de que esses
dados sejam extraidos, tratados e carregados de forma continua e confidvel a partir das 17
diferentes fontes origindrias, superando os desafios de heterogeneidade e volatilidade dos
sistemas dos CRTRs, bem como a geracdo de relatérios dindmicos e detalhados (incluindo
guantitativos de fiscalizacbes, de instituicbes fiscalizadas, autuacdes, notificacoes e
representacdes) e, crucialmente, auditar e consolidar as informacbes para o TCU.
Adicionalmente, ela capacitara os CRTRs a gerenciar e publicar seus dados de forma eficiente,
promovendo sua autonomia e transparéncia.

A contratacdo desse software a ser utilizada pelo servigco contratado, implementara medidas
para assegurar a seguranca, confidencialidade e conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD) no tratamento de informacdes pessoais sensiveis (como endereco, telefone,
CPF, e-mail de profissionais e pessoas inscritas) e registros sigilosos de infracdes éticas e
técnicas, em todas as etapas sob sua responsabilidade no sistema. Isso inclui a aplicacdo de
criptografia, controle de acesso baseado em papéis (RBAC - Role-Based Access Control),
anonimizacdo e trilhas de auditoria durante a extracao, transformacao, carga e visualizacdo
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dos dados. Contudo, a conformidade com a LGPD depende também da qualidade e adequacao

dos dados fornecidos pelos sistemas dos 17 CRTRs, que operam sistemas heterogéneos,
cabendo aos CRTRs a responsabilidade primaria por garantir que os dados de origem atendam
as exigéncias legais, conforme a LGPD Lein?2 13.709/2018, artigos 72 e 119.

O estudo técnico preliminar que fundamenta esta necessidade de contratacgdo foi elaborado
pela Equipe Técnica Multidisciplinar, instituida por meio da Portaria CONTER n2 95, de 17 de
julho de 2025. O grupo GT Equipe Técnica Multidisciplinar realizou a analise detalhada das
demandas tecnoldgicas e operacionais, considerando os desafios de integracgdo com os 17
sistemas regionais heterogéneos, a conformidade com as normativas do TCU e da LGPD, e os
objetivos estratégicos do CONTER, assegurando a viabilidade técnica e a adequacdo da
solugdo proposta.

Esta aquisicdo esta diretamente alinhada aos Objetivos Estratégicos

do: Planejamento Estratégico do CONTER 2024-2027
OEO05: Implementar e aprimorar infraestrutura e tecnologia;
OEO03: Promover a melhoria continua do processo fiscalizatério e regulatdrio

Objetivos do Projeto 01 da CONAFI/2025, visando acompanhar o processo evolutivo
tecnolégico, dinamizar os trabalhos da fiscalizacdo, integrar informacdes, padronizar
procedimentos, otimizar o fluxo de dados e garantir a confiabilidade das informacdes.

Diante da auséncia de infraestrutura e pessoal especializado no CONTER para desenvolver,
manter e operacionalizar um software de tal complexidade e natureza continuada, a
contratacdo de empresa especializada na operacionalizacdo dessa solugdo se faz
imprescindivel para proporcionar maior eficiéncia, eficacia e efetividade na prestacdao do
servico publico e na governanga de dados do Sistema CONTER/CRTRs.

Esta operacionalizacdo continuada, especialmente a garantia de atualizacdo de dados em
tempo real provenientes dos 17 regionais, exige a dedicacdo de horas de servico técnico
especializado para a gestdo das pipelines de dados, otimizacdo e resolucdo de anomalias,
assegurando a confiabilidade e a tempestividade das informacdes.
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3. Previséo Da Contratacao

Esta aquisicdo estd diretamente alinhada aos Objetivos Estratégicos do:

Planejamento Estratégico do CONTER 2024-2027

OEO5: Implementar e aprimorar infraestrutura e tecnologia;
OEO03: Promover a melhoria continua do processo fiscalizatério e regulatério

Objetivos do Projeto 01 da CONAFI/2025, visando acompanhar o processo evolutivo tecnoldgico,
dinamizar ostrabalhos dafiscalizagdo, integrar informacgdes, padronizar procedimentos, otimizar o fluxo
de dados e garantir a confiabilidade das informacGes.

QUADRO 2: PLANO DE CONTRAGOES

AGAO PREVISTA NO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

ITEM ACAO OBJETIVO DESCRICAO
Planejamento Acdo Estratégica 18  Objetivo Estratégico 03; OEO5: Implementar e
Estratégicodo  Acdo Estratégical9 Objetivo Estratégico 05; aprimorar infraestrutura e
CONTER 2024-  Agdo Estratégica 22 tecnologia; OE03: Promover

2027 a melhoria continua do

processo

fiscalizatério e regulatério
4. Definicdo E Especificacdo Das Necessidades E Requisitos

QUADRO 3: REQUISITOS TECNICOS DA SOLUCAO
REQUISITOS DE NEGOCIO

JUSTIFICATIVA DETALHADA

CATEGORIA ITEM DESCRICAO DO REQUISITO / ALINHAMENTO COM DN-
TCU

Permitir importar e exportar
dados em uma grande
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Integracdo e
Conectividade de Dados
(Foco na capacidade do

software de se conectar a
diversas fontes e gerenciar
a entrada e saida de
dados.)

Servico Publico Federal
variedade de formatos (e.g.,
CSV, XLSX, TXT, JSON, XML),
bem como conectar e extrair

dados diretamente de bancos de CRTRs e para a publica¢do de

dados (e.g., SQL Server, MySQL,
PostgreSQL) e APls,
possibilitando comparar, juntar
e consolidar informacdes de
diversas origens heterogéneas

Capacidade de conectar e extrair dados
de diferentes e heterogéneos sistemas
utilizados pelos CRTRs.", adicione:
"Essa capacidade deve ser sustentada
por servigos continuos de engenharia
de dados para adaptacdo a evolucGes
dos sistemas origens e para a
manutengdo da integridade dos fluxos.

Suporte a mdltiplas fontes de dados
simultaneamente para consolidagédo
(necessidade do CONTER) e para cada
CRTR (para seus proprios sistemas).

Exigindo gestao e monitoramento
proativos das pipelines de dados para
garantir a consisténcia e a baixa
laténcia da informacé&o consolidada,
exigindo gestao e monitoramento
proativos das pipelines de dados para
garantir a consisténcia e a baixa
laténcia da informacé&o consolidada.

Possibilitar a exportagéo dos resultados
em formatos como: arquivo texto TXT e
planilha eletrdnica CSV, XLSX, em
formatos abertos e legiveis por
maquina, facilitando a reutiliza¢éo e o
controle social dos dados

T er

Crucial para a
interoperabilidade com os
sistemas heterogéneos dos

dados abertos exigida pelo
TCU (Art. 59, DN-TCU
216/2025).

Essencial para superar o desafio de
sistemas nao padronizados dos CRTRs
e consolidar as informacdes exigidas
pelo CONTER para a elaboragéo do
relatério agregado ao TCU (Art. 3°, DN-
TCU 216/2025), dado o nimero
limitado de supervisores fiscais.

Diretamente alinhado a necessidade de
consolidac¢éo de informagdes
agregadas e detalhadas pelo CONTER
(Art. 3°, DN-TCU 216/2025), e crucial
para otimizar o trabalho do supervisor
fiscal, permitindo uma viséo holistica e
consolidada sem esforgo manual
excessivo.

Garante a capacidade de gerar
arquivos em formatos abertos e
legiveis por méaquina para publicacéo,
conforme Art. 5° da DN-TCU 216/2025.
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Qualidade e Preparacao de
Dados (Foco nas funcionalidades
de tratamento, limpeza,
padronizagéo, enriquecimento e

normalizacéo dos dados para 5
garantir sua consisténcia e
confiabilidade.)
Anélise e Auditoria Core 6
(Habilidades fundamentais do
software para andlise de grandes
volumes de dados, detec¢éo de
excecgodes, tendéncias, erros,
fraudes e avaliagdo de controles
internos.)
7
8
9

Modelagem e Governanga de

Dados (Capacidade de criar
modelos unificados, manter trilhas 10
de auditoria e controle de verséo,

Servico Publico Federal

Ferramentas Abrangentes para
Qualidade e Preparacdo de Dados: O
sistema deve oferecer funcionalidades

robustas para extragado, limpeza,
padronizagdo, normalizacao,
enriguecimento e consolidagdo de
dados de diversas fontes e naturezas
(incluindo financeiras e sensiveis ao
tempo), com capacidade de detectar
erros, inconsisténcias e realizar testes
de integridade e confiabilidade de forma
automatizada.

Possibilitar a andlise de dados, de
fontes heterogéneas, de modo rapido e
eficiente.

Permitir analisar populacdes inteiras de

dados, identificar tendéncias, destacar

excegOes e realcar areas potenciais de
problemas.

Funcionalidades de Auditoria
Automatizada e Deteccéo de
Irregularidades: O sistema deve permitir
a execucdo de rotinas de auditoria
automatizadas, com capacidade de
identificar e localizar erros, fraudes
potenciais, avaliar riscos e testar
controles internos. Deve ser capaz de
comparar e analisar dados conforme
critérios pré-definidos para assegurar o
cumprimento de normas,
regulamentacdes e politicas internas.

Possibilitar o registro de todas as
alteragoes feitas em um arquivo (banco
de dados), mantendo uma trilha de
auditoria ou registro de todas as
operacdes, incluindo a importacéo e
todos os testes de auditoria realizados
na.

Capacidade de criar modelos de dados
unificados que sirvam tanto para as
analises do CONTER quanto para os
relatorios dos CRTRs.

Fundamental para garantir a
veracidade e a confiabilidade das
informacgdes reportadas ao TCU e para
a auditoria da CONAFI. Essas
funcionalidades reduzem
drasticamente a necessidade de
validagéo manual pelo supervisor
fiscal, otimizando o processo,
permitindo que ele confie nos dados
processados pelo sistema e acelere
suas andlises e decisGes

Capacita o CONTER a dinamizar os
trabalhos da fiscalizagdo e a anélise
em larga escala, permitindo que o
supervisor fiscal execute analises
complexas em tempo habil, superando
as limitacdes de recursos humanos e
volumes de dados

Permite uma compreenséo abrangente
da atividade fiscalizatéria e a
identificacéo proativa de
irregularidades ou ineficiéncias.

Fundamental para aprimorar a
deteccdo precoce de irregularidades e
automatizar o processo de auditoria da
CONAFI. Isso otimiza drasticamente o
uso do pessoal limitado, permitindo que

o supervisor fiscal direcione seus
esforgos para as areas de maior risco e
complexidade, fortalecendo a
governanga e a conformidade do
sistema de fiscalizacao.

Assegura a rastreabilidade e a
conformidade com regulamentagdes,
sendo vital para a auditabilidade das

informacgdes perante o TCU.

Padroniza a estrutura de dados,
essencial para a consolidagao e
comparabilidade exigidas pelo Art. 3°
da DN-TCU 216/2025.
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garantindo a organizacéo,
rastreabilidade e integridade dos
dados.)

11

12

Relatérios e Visualizagdo
(Funcionalidades de geracao de
relatérios, dashboards interativos
para diferentes niveis de usuarios

(CONTER e CRTRS) e para
cumprimento de requisitos de
transparéncia.)
13

Conformidade e Supervisao
(Requisitos especificos que
garantem o atendimento as

14

exigéncias da Decisdo Normativa-
TCU n° 216/2025, especialmente
a consolidagéo, agregacao e
verifica¢&o da qualidade das
informacgdes dos CRTRs pelo
CONTER, e conformidade com a
LGPD.)

15

Servico Publico Federal

Controle de verséo para relatorios e
modelos de dados (ex: modelos de
importacédo, modelos de célculos,
modelos de relatorios).

Facilidade para gerar tabelas
comparativas e relatérios detalhados
por Regional, e agregados, conforme

exigido pelo Art. 3° da DN-TCU n°
216/2025.

Capacidade de customizagao e criagao
de novos relatérios e dashboards (com
funcionalidades interativas) por
usuarios finais (sem necessidade de
programacao complexa), para gestao
interna, monitoramento de indicadores
e atendimento a requisitos de
publicacdo pelos CRTRs e CONTER
Mapear e georreferenciar pontos de
execucao da atividade fim Sistema
CONTER/CRTRSs para andlise e
planejamento estratégico.

Recursos que auxiliem o CONTER na
verificag8o da tempestividade,
gualidade e integridade das

informacgdes publicadas pelos CRTRs
(Art. 5°, §2° da DN-TCU). Isso pode
incluir funcionalidades de comparagao
de dados, validacao de regras de
negocio e rastreabilidade de fontes.

Capacidade de auditar a consisténcia
dos dados entre o que é extraido dos
sistemas dos CRTRs e 0 que é
reportado/publicado por eles.

T er

Permite a gestdo de mudancas e a
rastreabilidade de diferentes versdes
de relatérios e modelos, crucial para

auditorias e transparéncia, e essencial
para a manutenc¢do da conformidade
com as exigéncias de auditoria do TCU
e do PAF.

Este é um requisito central e
mandatdrio. Automatiza a geracéo de
informagdes cruciais para a prestagéo

de contas ao TCU, liberando o
supervisor fiscal de tarefas manuais
repetitivas e garantindo a conformidade
regulatéria e a tempestividade na
entrega.

Apoia a autonomia e transparéncia dos
CRTRs, facilitando a publicagéo local e
a conformidade com suas missdes.

Permite o monitoramento em tempo
real do processo fiscalizatorio e a
tomada de deciséo &gil, tanto no

CONTER quanto nos CRTRs, e reduz
a dependéncia de suporte técnico
especializado para a geracao de
informacdes, otimizando o trabalho da
equipe reduzida.

Endereca diretamente o papel de
supervisdo do CONTER, conforme o
Art. 5°, §2° da DN-TCU 216/2025, e é

crucial para garantir a conformidade

dos dados publicados pelos CRTRs,

otimizando o trabalho do supervisor

fiscal na supervisdo da conformidade
dos 17 CRTRs.

Fundamental para que o supervisor
fiscal consiga, de forma automatizada,
validar a veracidade e a fidedignidade

das informacgdes prestadas pelos
CRTRs, essencial para a credibilidade
dos relatérios ao TCU e para a
deteccéo de possiveis falhas na
prestacao de contas, reforgando o
papel de auditoria da CONAFI.
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Usabilidade e Experiéncia do 16
Usuério (UX) - (Foco na interface
intuitiva, facilidade de uso para
usuarios nao-técnicos e suporte
ao idioma local, garantindo
adocao e eficiéncia.)

17

Performance e Escalabilidade
(Capacidade de lidar com
grandes volumes de transacdes e
dados de forma rapida e eficiente, 18
garantindo a performance da
solucéo ao longo do tempo.)

Requisitos Técnicos e de
Compatibilidade (Aspectos
basicos de infraestrutura e

compatibilidade para a
implementagé&o do software.)

19

Servico Publico Federal

Interface Intuitiva e Orientada ao
Usuario Nao-Técnico: O sistema deve
possuir uma interface visual e simples
de facil utilizagdo, com recursos como

‘arrastar e soltar', que permita a

usuarios ndo especialistas em Tl

(incluindo o supervisor fiscal do
CONTER e os coordenadores/fiscais

dos CRTRS) realizar extracdes,

transformagdes, analises e construir
fluxos de dados e relatérios sem a
necessidade de programac&o complexa

Deve possuir suporte ao idioma
Portugués do Brasil.

O sistema deve garantir alta
performance e estabilidade na
execucao de andlises e relatérios, com
tempos de resposta otimizados
(especificar X e Y). Deve ter
capacidade comprovada para trabalhar
com grandes volumes de dados
(milhdes de registros) e transagoes,
provenientes de diversas fontes e
sistemas, com uma arquitetura
escalavel que suporte o crescimento
futuro do volume de dados e nimero de
usuarios sem degradagéo de
desempenho

Compatibilidade com os Sistemas
Operacionais Windows 10 64 bits ou
superior.

Essencial para a adocao e o uso
eficiente da solugcéo por todos os
usuarios, que podem néo ser
especialistas em TI. Favorece a
autonomia e a produtividade do
supervisor fiscal e da equipe,
permitindo que foquem nas andlises e
na tomada de decisao estratégica, em
vez de complexidades técnicas,
otimizando o recurso humano limitado.

Melhora significativamente a
usabilidade e a acessibilidade para
todos os usuérios no Brasil.

Essencial para a eficiéncia na andlise
de grandes volumes de dados
histéricos e em tempo real, crucial para
auditorias abrangentes. Garante que o
supervisor fiscal possa realizar seu
trabalho sem gargalos de performance,
mesmo com a crescente complexidade
e volume de informagdes dos 17
CRTRs, assegurando a continuidade e
a longevidade do investimento na
ferramenta.

Garante a acessibilidade e
compatibilidade com os sistemas
operacionais padréo utilizados pela
organizagdo.
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REQUISITOS DE CAPACITAGAO

CATEGORIA ITEM DESCRICAO JUSTIFICATIVA

Capacitagdo completa e continua para
0s usuarios do CONTER e dos 17
CRTRs, com material didatico
abrangente (incluindo manuais de
usuario e documentagéo técnica
completa) e médulos de ensino a
distancia/tutoriais, considerando
1 diferentes niveis de proficiéncia técnica

e necessidades especificas (CONTER:
auditoria e consolidacdo; CRTRs:
geracdo de relatérios locais e

Treinamento e Documentagéo
publicacéo)

Nogdes basicas de monitoramento de
2 pipelines de dados

Assegura a correta e otimizada
utilizacéo do software, maximizando o
aproveitamento da ferramenta e a
produtividade dos fiscais e
supervisores, além de favorecer o
aprendizado continuo e o
desenvolvimento de habilidades dos
USUArios.

Essencial para que a equipe interna do
sistema CONTER/ CRTRs possa
entenderem o fluxo e reportarem
problemas de forma mais eficaz.

REQUISITOS DE MANUTENCAO E DE TEMPORALIDADE

CATEGORIA ITEM DESCRIGAO JUSTIFICATIVA

Suporte Técnico com SLA e Atualizagdes
Garantidas: O fornecedor deve oferecer
suporte técnico com um Acordo de Nivel
de Servigo (SLA) claro para atendimento
(e.g., 8x5 ou 24x7), tempo de resposta
definido, canais de atendimento diversos, e
garantia de acesso continuo a atualizagdes
tecnoldgicas, corregdes de bugs e novas
versdes do software durante o periodo de
vigéncia da contratagdo, bem como a
problemas nas pipelines de dados,
integridade de dados, performance da
ingestdo e ndo apenas ao Bl dashboard

c . nrer

Cormeto Nacorel de Técricos em Redcooe

Fundamental para garantir a continuidade
da operagdo do sistema e o cumprimento
das exigéncias do TCU, dada a limitagdo de
pessoal técnico interno do CONTER.
Assegura a relevancia, seguranga continua
e conformidade do software com novas
exigéncias regulatdrias, minimizando
interrupgBes para o supervisor fiscal e a
equipe.
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CONSELHO NACIONAL DE TCNICOS EM RADIOLOGIA
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A flexibilidade do suporte técnico (remoto
ou presencial) é crucial para garantir o
funcionamento continuo e ininterrupto da

Suporte Técnico e Servigo de ferramenta, especialmente diante de
Engenharia de dados incidentes de alta criticidade que possam
afetar a integridade ou a tempestividade
O suporte técnico deverd ser oferecido nas dos dados. Isso minimiza o impacto na
) modalidades rer‘fwta ou pr(e.st?ncial, produtividade do supervisor fiscal e da
conforme a necessidade e criticidade do equipe, dada a limitacdo de pessoal
incidente. interno para suporte técnico, assegurando

a capacidade do CONTER de cumprir suas
obrigagdes regulatdrias junto ao TCU (Art.
32 e 52 da DN TCU 216-2025).

REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA DA SOLUGAO DE TIC

CATEGORIA ITEM DESCRICAO JUSTIFICATIVA

Garante acesso as mais recentes
funcionalidades, melhorias de
desempenho e corre¢bes de
segurancga. Oferece flexibilidade aos
usuarios para gerenciar suas
instalagcdes de acordo com suas
necessidades. Proporciona seguranga
ao investimento, garantindo assisténcia
e suporte em caso de problemas ou
falhas.

As ferramentas fornecidas devem conter
tecnologias recentes disponiveis no
mercado, permitindo instalagcao

1 desinstalagdo flexivel nas estagdes de
trabalho e incluindo garantia e direitos
de uso por periodo indefinido.

A ferramenta a ser desenvolvida para o
CONTER devera ser entregue com
licenca de uso perpétuo, garantindo ao
CONTER o direito irrestrito e
permanente de utiliza¢do do software
apds sua conclusdo e entrega. A
licenga sera estruturada para assegurar
gue o CONTER tenha propriedade
plena sobre a ferramenta, sem
dependéncia de renovagdes periddicas
ou custos adicionais de licenciamento. Define a estrutura de custos de
As condigbes de entrega devem incluir aquisicdo e manutenco e a
2 a transferéncia de todos os direitos de  flexibilidade de uso para o CONTER e
uso, cédigos-fonte e documentagdo CRTRs." - Manter
técnica necessérios para a
manutengdo, atualizacéo e operacao
continua da ferramenta pelo CONTER,
em conformidade com as normativas
aplicaveis e sem restricbes de uso
futuro.
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Modelo de Licenciamento

Considerar se a solucéo sera on-

premise (instalada nos servidores do
CONTER/CRTRSs) ou em nuvem
(SaaS). A nuvem pode simplificar a
gestao para os usuarios e o
3 compartilhamento de dados entre eles,
mas exige maior atencdo a seguranga
e LGPD

Compatibilidade com os sistemas
operacionais, hardware e infraestrutura
de Tl existentes no CONTER e nos
4 CRTRs, minimizando a necessidade de
investimentos adicionais em
infraestrutura

A escolha do modelo de implantacéo
(on-premise ou nuvem) impacta
diretamente os custos operacionais, a
manutencao, a escalabilidade e a
agilidade no compartilhamento de
dados entre 0 CONTER e os CRTRs. E
crucial avaliar as politicas de
seguranca e a conformidade com a
LGPD, especialmente para o
tratamento de dados sensiveis e
pessoais, garantindo que a op¢éo
selecionada atenda as exigéncias
regulatdrias e de protecdo de dados,
ao mesmo tempo em que otimiza a
gestdo para o supervisor fiscal e
demais usuarios na consolidagao e
publicacéo de dados, conforme Art. 5°
da DN TCU 216-2025.

Garante a acessibilidade e
compatibilidade com os sistemas
padréo utilizados pela organizagéo,
otimizando o aproveitamento da
infraestrutura atual

REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

CATEGORIA ITEM DESCRICAO JUSTIFICATIVA

A solucdo deve se adequar as normas
e politicas de seguranca da informagao
1 estabelecidas pelo CONTER e pelos
CRTRs

Conformidade com Normas e
Politicas de Seguranga

c . nrer
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Fundamental para assegurar que a

solucéo se integre ao ecossistema de

seguranga existente e garanta a

protecao dos dados em conformidade

com as diretrizes e padrdes de

seguranca do Conselho Nacional e dos

Conselhos Regionais.
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Controle de Acesso Baseado em
Papéis (RBAC) e Gerenciamento de
Permiss6es Granulares: O sistema
deve possibilitar a definicao de perfis
de acesso (ex: administrador, analista,
visualizador) com gerenciamento
granular de permissdes. O CONTER
deve ter acesso total aos dados de
1 todos os CRTRs para auditoria e
consolidagdo, enquanto cada CRTR
deve ter acesso restrito apenas aos
seus proprios dados, garantindo a
segregacéo e a privacidade.

Colaboracéo e Seguranca
(Recursos para compartilhamento
seguro de informagdes e controle

de acesso dentro e entre as
entidades do sistema
CONTER/CRTRSs.) Se a solucao for multi-tenant (em
nuvem), garantir a segregacao légica e
5 fisica dos dados de cada CRTR, com a
capacidade de consolidagéao pelo
CONTER

Trilha de Auditoria Completa e
Imutavel: A solugéo deve gerar logs
detalhados e imutaveis de todas as
atividades dos usuérios no sistema,

incluindo acessos, extracao,
transformagao, analise, alterag6es de
3 dados e compartilhamento. Esses logs
sdo essenciais ndo s6 para a
rastreabilidade e seguranca das
operacgBes de auditoria interna, mas
também para garantir a rastreabilidade
e a transparéncia em caso de

questionamentos externos sobre a
integridade dos dados publicados.

Fundamental para garantir que cada
usuario tenha acesso apenas as
informacdes e funcionalidades
pertinentes a sua fungéo e jurisdicéo,
assegurando a seguranca, privacidade
(LGPD) e a eficiéncia na gestéo da
informacéo. Viabiliza o papel de
auditoria e consolidagdo do CONTER
sobre os 17 CRTRs, otimizando o
controle para o supervisor fiscal e
respeitando a autonomia regional.

Essencial para garantir a
confidencialidade e a integridade dos
dados de cada CRTR em ambiente
compartilhado, além de viabilizar a
consolida¢éo de informagdes pelo
CONTER conforme exigéncias do TCU
(Art. 3° da DN TCU 216-2025),

mantendo a autonomia regional e o
cumprimento da LGPD.

Indispenséavel para a rastreabilidade de
todas as operagdes no sistema,
fornecendo evidéncias cruciais para
auditorias internas e externas (TCU),
para a investigacéo de incidentes de
seguranca e para o controle da
CONAFI sobre o fluxo de informagdes,
sendo um pilar para a governanca de
dados e a transparéncia,
especialmente para atender ao Art. 3°
e 5°da DN TCU 216-2025 que exigem

dados consolidados e transparéncia
publica.
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A solucéo deve ser implementada em
um ambiente seguro, com certificaces
reconhecidas (ex: ISO 27001, SOC 2
4 Type 2), e que ndo permita o
vazamento ou exposi¢ao indevida de
dados.

Definir SLAs claros para
disponibilidade, desempenho e tempo
5 de resposta para incidentes de
seguranca

Compartilhamento Seguro,
Autenticacdo Robusta e Criptografia de
Dados: O sistema deve oferecer
recursos para compartilhamento seguro
de relatérios e dashboards, com
diferentes niveis de acesso. Deve
suportar métodos de autenticagédo
robustos (e.g., 2FA e integragdo com
diretérios como LDAP/AD), e garantir a
criptografia de dados tanto em transito
(HTTPS/TLS) quanto em repouso
(criptografado). O compartilhamento
seguro deve prever, além dos niveis de
acesso internos, a publicacao segura e
transparente dos dados para o publico
externo, com a garantia de que apenas
informacgdes ndo sensiveis e ja
anonimizadas sejam disponibilizadas.

Implementara medidas para assegurar
a seguranca, confidencialidade e
conformidade com a Lei Geral de
Protecédo de Dados (LGPD) no
tratamento de informacg8es pessoais
7 sensiveis (como endereco, telefone,
CPF, e-mail de profissionais e pessoas
inscritas) e registros sigilosos de

infracOes éticas e técnicas, em todas as

Assegura que a infraestrutura
subjacente atenda aos mais altos
padrdes de seguranc¢a da informacéo e
governanca, protegendo os dados
contra ameacas cibernéticas e
garantindo a confianga nas operagdes
do sistema, crucial para o tratamento
de dados sensiveis da fiscalizacéo e
para a conformidade com a LGPD e as
exigéncias do TCU.

Essencial para garantir a
disponibilidade do sistema de auditoria
e a resposta rapida a problemas de
segurancga, minimizando interrupgdes e
assegurando que o supervisor fiscal e
0s CRTRs possam executar suas
atividades de forma continua e segura,
vital para a tempestividade dos
relatérios ao TCU e a operagéo
ininterrupta da fiscalizagao

Permite a colaboracao eficiente e
segura entre CONTER e CRTRs,
garantindo que as informacdes certas
cheguem as pessoas certas com total
confidencialidade e integridade. A
autenticacao robusta e a criptografia
sdo pilares para proteger dados
sensiveis, atender as exigéncias de
seguranca da informacgé&o e auditoria, e
mitigar riscos de vazamento, sendo
essenciais para a confiabilidade do
sistema e a conformidade com a LGPD
e as diretrizes de transparéncia do
TCU (Art. 5° da DN TCU 216-2025).

E um requisito transversal e
fundamental para o software,
especialmente dado o tratamento de
dados de profissionais. A seguranca da
informacéo é critica. O ndo
atendimento a LGPD pode gerar
multas milionarias e danos
reputacionais. Este requisito central

garante a conformidade com a LGPD
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etapas sob sua responsabilidade no
sistema. Isso inclui a aplicagéo de

criptografia, controle de acesso
baseado em papéis (RBAC - Role-

Based Access Control), anonimizacao e

trilhas de auditoria durante a extragéo,
transformagao, carga e visualizagao
dos dados. Contudo, a conformidade
com a LGPD depende também da
qualidade e adequagéo dos dados
fornecidos pelos sistemas dos 17
CRTRs, que operam sistemas
heterogéneos, cabendo aos CRTRs a
responsabilidade priméria por garantir
gue os dados de origem atendam as
exigéncias legais, conforme a LGPD
Lei n® 13.709/2018, artigos 7° e 11°.

em todas as etapas do tratamento de

dados, a protegdo de informacgdes
pessoais e sigilosas, e a capacidade de
anonimizar dados, elementos cruciais
para a operagdo do CONTER e para a
prestacéo de contas fidedigna ao TCU.

REQUISITOS DE MANUTENGAO E EVOLUGAO DA SOLUGAO

CATEGORIA ITEM DESCRICAO JUSTIFICATIVA

A contratada devera garantir a
manutengao continua das pipelines de
extragdo, transformacéo e carga
(ETL/ELT) de dados, assegurando a
integridade e a consisténcia das
informacdes provenientes dos sistemas
dos 17 CRTRs (SCIRE, STUDIOS TI,
IMPLANTA, PDF) e de outras fontes.
Isso inclui a adaptacéo a eventuais
mudancas nas estruturas dos sistemas
de origem, corregao de erros de dados
na ingestéo e otimizacao para manter a
baixa laténcia.

Manutencéo Continua de Fluxos
de Dados

Realizagdo de correcdes, ajustes finos
e evolugdes nos relatorios e painéis
existentes, conforme as necessidades
da CONAFI e CRTRs, bem como o
desenvolvimento de novos indicadores
e visfes analiticas.

Manutencao Corretiva e Evolutiva
dos Painéis 2

c . nrer

Cormeto Macsorel o Técrscon erm Aacsooge

Fundamental para superar o desafio da
heterogeneidade e volatilidade dos
sistemas dos CRTRs, garantindo que o
CONTER receba dados atualizados e
consistentes para suas analises,
auditorias e, principalmente, para o
cumprimento das exigéncias de
agregacéo e detalhamento da DN TCU
216-2025 (Art. 3° e 5°), sem a
necessidade de intervencédo manual
constante.

Assegura que a solugéo se mantenha
relevante e alinhada as necessidades
estratégicas e operacionais do
CONTER e dos CRTRs, permitindo a
continua melhoria na tomada de
decisdo baseada em dados e a
adaptacdo a novas exigéncias de
relatérios, como as do TCU (Art. 3°, VIII
da DN TCU 216-2025, sobre
indicadores e resultados).
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Crucial para a eficiéncia e
produtividade do supervisor fiscal e
demais usuarios, permitindo andlises
Acompanhamento e otimizagdo da répldas’e_acesso a mforma(;c”)es’er'n
performance da soluco, tanto na tempo hébil. A alta performance ¢ vital
extracdo e rocessamenté de dados para o processamento de grandes
¢ p T Y volumes de dados e para garantir que
Otimizacéo de Performance 3 quanto na visualizagao dos painéis, a solugdo permaneca agil a medida
para garantlrdtemp((j)s de resposta gue a base de dados cresce, apoiando
adequados. as auditorias em tempo real e a
geragao de relatérios tempestivos
exigidos pelo TCU.

Garante a longevidade, seguranga e
eficacia da solugéo, protegendo o
investimento a longo prazo. As
atualizagdes continuas incorporam
melhorias de desempenho, corre¢des
de seguranca e novas funcionalidades
gue s&o essenciais para manter a
ferramenta relevante e capaz de
atender as crescentes e complexas
demandas de fiscalizagdo e auditoria,
além de garantir conformidade com
eventuais evolugdes normativas.

Manutencéo da solugéo atualizada com
as versdes mais recentes da plataforma
de Bl e dos conectores de dados,
Atualizagdo Tecnoldgica 4 visando a seguranca e o
aproveitamento de novas
funcionalidades.

REQUISITOS DE MANUTENGAO E EVOLUGCAO DA SOLUGCAO

CATEGORIA ITEM DESCRIGCAO JUSTIFICATIVA

A contratada devera garantir a )
Manutenc&o Continua de manutenggio continua das pipelines de  Fundamental para superar o desafio da
Fluxos de Dados extracéo, transformacéo e carga _heterogeneidade e volatilidade dos
(ETL/ELT) de dados, assegurando a sistemas dos CRTRs, garantm_do que o
integridade e a consisténcia das CONTER receba dados atualizados e
informagdes provenientes dos sistemas consistentes para suas analises,
dos 17 CRTRs (SCIRE, STUDIOS TI, auditorias e, principalmente, para o
1 IMPLANTA, PDF) e de outras fontes. Isso a rgu;n%gn;edné(t)a?ﬁasn’?éﬁg?gagr\??rcu
inclui a adaptagéo a eventuais mudangas 9 212_2025 (Art. 3° & 5%, sem a
nas estruturas dos sistemas de origem, necessidade de iﬁterveng’éo manual
correcao de erros de dados na ingestéo e constante

otimizagao para manter a baixa laténcia.
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Assegura que a solugéo se mantenha
relevante e alinhada as necessidades
estratégicas e operacionais do CONTER
e dos CRTRs, permitindo a continua
melhoria na tomada de decisé@o baseada
em dados e a adaptacdo a novas
exigéncias de relatérios, como as do
TCU (Art. 3°, VIl da DN TCU 216-2025,

sobre indicadores e resultados).

Realizacéo de corre¢des, ajustes finos e
evolugdes nos relatdrios e painéis
existentes, conforme as necessidades da
Manutencéo Corretiva e > CONAFI e CRTRs, bem como o
Evolutiva dos Painéis desenvolvimento de novos indicadores e
visGes analiticas.

Crucial para a eficiéncia e produtividade
do supervisor fiscal e demais usuarios,
permitindo andlises rapidas e acesso a
informacgdes em tempo habil. A alta
performance é vital para o
processamento de grandes volumes de
dados e para garantir que a solugao
permaneca agil @ medida que a base de
dados cresce, apoiando as auditorias em
tempo real e a geragdo de relatérios
tempestivos exigidos pelo TCU.

Acompanhamento e otimizac¢éo da
performance da solugéo, tanto na
extracdo e processamento de dados
quanto na visualizacéo dos painéis, para
garantir tempos de resposta adequados.

Otimizacao de Performance 3

Garante a longevidade, seguranca e
eficacia da solugédo, protegendo o
investimento a longo prazo. As
atualizagdes continuas incorporam
melhorias de desempenho, correc¢des de
seguranca e novas funcionalidades que
Ss&o essenciais para manter a ferramenta
relevante e capaz de atender as
crescentes e complexas demandas de
fiscalizagdo e auditoria, além de garantir
conformidade com eventuais evolucdes
normativas.

Manutencao da solugao atualizada com
as versfes mais recentes da plataforma
de Bl e dos conectores de dados, visando
a seguranga e o aproveitamento de novas
funcionalidades.

Atualizag&o Tecnologica 4

REQUISITOS DE TEMPORALIDADE E LATENCIA DOS DADOS

CATEGORIA ITEM DESCRIGAO JUSTIFICATIVA

Fundamental para garantir que o

Os dados apresentados nos painéis de supervisor fiscal e os CRTRs tenham
gestdo devem possuir uma laténcia acesso a informacdes em tempo real ou
méxima de X minutos/horas (definir a quase real, permitindo decisdes ageis,

frequéncia exata esperada) entre a sua identificag&o precoce de desvios e acOes

Laténcia de Atualizagio 1 geracdo na fonte de origem (CRTRs)ea  Corretivas imediatas. A baixa laténcia é

sua disponibilizacdo nos dashboards crucial para a eficacia das auditorias e
resultado da eficiéncia das pipelines de para a capacidade de resposta do
dados. sistema frente as dinamicas da
fiscalizagao.
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Monitoramento da Atualizacéo

SLA para Restauracéo de
Fluxos de Dados

Gestao e Otimizagdo de

Pipelines de Dados

Monitoramento e Suporte
Proativo:

2

5

Servico Publico Federal

A solugéo e os servigos devem prover
mecanismos de monitoramento da salude
das pipelines de dados, alertando
proativamente sobre atrasos ou
interrupcgdes na alimentagéo de dados de
qualquer um dos 17 CRTRs, permitindo
uma atuacdao rapida da equipe de
engenharia de dados.

Defini¢cdo de Acordo de Nivel de Servigo
(SLA) para a restauracao da alimentagao
de dados em caso de falhas, com tempos
de resposta e solucao diferenciados para
criticidade (ex: falha na alimentagéo de
dados de um CRTR critico, falha
generalizada em véarios CRTRs) e
restauracao das pipelines de dados em
caso de falhas.

Manutencéo, desenvolvimento e
aprimoramento continuo dos processos
de ETL/ELT para os 17 CRTRs, incluindo
a adaptagdo a mudangas nos esquemas

de banco de dados dos sistemas origens
(SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF),

resolugdo de falhas de ingestao,
otimizacao de performance para baixa
laténcia, e garantia da resiliéncia dos
fluxos de dados.

Acompanhamento constante do status
das pipelines de dados e da qualidade da
informacéo, com atuacao preventiva e
corretiva para garantir que os dados
cheguem aos painéis em tempo real e
sem anomalias.

T er

Essencial para a manutengéo da
confiabilidade e tempestividade dos
dados. O monitoramento proativo
minimiza o risco de informacdes
desatualizadas ou incompletas, que
poderiam comprometer as analises do
CONTER e a conformidade com as
exigéncias de relatérios do TCU (Art. 3° e
5° da DN TCU 216-2025).

Crucial para assegurar a continuidade
operacional e a capacidade do CONTER
de cumprir suas obrigacdes de
superviséo e auditoria. Um SLA bem
definido para restauragdo de dados
garante que interrupgées no fluxo de
informagdes sejam minimizadas,
protegendo a integridade dos relatérios e
a capacidade de fiscalizagdo em tempo
habil, o que é de suma importancia para
a prestacgéo de contas ao TCU.

Imprescindivel para garantir a
perenidade e a eficacia da solugéo frente
a constante evolucéo dos sistemas
regionais e ao volume crescente de

dados. Este servi¢o continuo assegura
que as informagdes permanecam

consistentes, completas e disponiveis

para as analises e relatérios exigidos

pelo CONTER e pelo TCU (Art. 3°e 5°
da DN TCU 216-2025).

Garante a confiabilidade e a acuracia dos
dados que embasam as decisdes do
CONTER e os relatérios de gestéo. A
atuacao proativa evita que falhas se

acumulem ou comprometam a qualidade

da informacéao, o que é vital para a
credibilidade da fiscalizacéo e para a
prestagao de contas transparente exigida
pela DN TCU 216-2025.
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5. Estimativa Da Demanda — Quantidade De Bens E Servigos

A demanda a ser contratada contempla o desenvolvimento e/ou disponibilizacdo de uma API
especializada, com funcionalidades voltadas a extra¢cdo, manipulacdo e analise de dados para
fins de auditoria, conforme os requisitos definidos pela administracao, a ser desenvolvida para
o Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia (CONTER), garantindo ao CONTER o direito
irrestrito e permanente de utilizacdo do software apds sua conclusdo e entrega, sem
dependéncia de renovagdes periddicas ou custos adicionais de licenciamento, incluindo a
transferéncia de todos os direitos de uso, codigos-fonte e documentacdo técnica necessarios
para a manutencao, atualizacdo e operacdo continua da ferramenta, em conformidade com as
normativas aplicaveis e sem restrigdes de uso futuro.

A contratacdo abrange o fornecimento de uma solugdo que utiliza Técnicas de Auditoria
Assistidas por Computador (TAAC) para extracdo, manipulacdo e andlise de dados para
auditoria, incluindo suporte técnico, treinamento e garantia, assegurando a plena capacidade
de uso posterior pelo CONTER. A contratada serd responsdvel por tratar os dados e
disponibilizar as informacdes conforme orienta¢des da Coordenacao Nacional de Fiscalizacdo
(CONAFI), providenciando a capacitacao operacional de usudrios do CONTER e dos Conselhos
Regionais de Técnicos em Radiologia (CRTRs) para o fornecimento de dados, visando a
otimizacdo do uso da ferramenta. A métrica de Hora de Servico Técnico (HST) sera adotada,
definida como uma hora de esforgo de profissional qualificado para a execucdo da atividade
demandada, com valor unitario fixo e previamente estabelecido conforme o catalogo de
servicos, que organiza e agrupa servicos técnicos por especialidade e natureza, refletindo a
complexidade operacional, o perfil profissional exigido e as peculiaridades de execucao.

Cada item do catalogo possui um quantitativo estimado de HST e um valor unitario especifico,
sem majoracdo por critérios subjetivos ou ndao mensuraveis, assegurando previsibilidade
or¢camentdria e transparéncia na formacdo de prec¢os. A ado¢ao da métrica HST vincula a
remuneracdo aos resultados efetivamente entregues, com base em niveis de servico (SLA) e
entregaveis claramente definidos em Ordem de Servico (OS), que especificara as atividades,
os produtos a serem entregues, os prazos acordados e a quantidade estimada de HST
necessaria para cada tarefa.
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A aferigdo sera realizada por meio da analise do relatério de atividades e das evidéncias
apresentadas pela contratada, verificando o cumprimento dos SLAs, a conformidade dos
entregaveis e seu pleno funcionamento em ambiente de produc¢do. O pagamento serd
efetuado exclusivamente sob demanda, com base nas HST efetivamente executadas e aceitas,
com aplicagdo de glosas proporcionais em caso de descumprimento de SLAs, assegurando o
contraditdrio e a ampla defesa, em conformidade com a Simula 269 do TCU e o modelo de
contratacdo orientado por resultados estabelecido pela Instru¢gdo Normativa SGD n2 1/2019.

Este modelo promove ganhos de governanga e eficiéncia administrativa, adotando critérios
objetivos e verificaveis para precificacdo e fiscalizacdo, mitigando riscos de sobrepreco e
garantindo rastreabilidade e transparéncia em todo o ciclo de vida contratual, alinhando-se as
politicas publicas de transformacado digital e assegurando a aplicacdo eficiente dos recursos
publicos, com plena capacidade de acompanhamento e controle pela Administracao.

QUADRO 4: ESTIMATIVA DA DEMANDA

GRUPO ITEM ESPECIFICACAO QTD.

Aquisicao de software com Técnicas de Auditoria Assistidas por Computador (TAAC)
para extragdo, manipulagéo e andlise de dados de auditoria, desenvolvido para o
CONTER com licenga perpétua, garantindo uso irrestrito e permanente, incluindo

cadigos-fonte e documentagao técnica para manutengdo e operacéo, em conformidade
01 | com normativas, sem custos adicionais de licenciamento. Inclui suporte técnico e 1
garantia de funcionamento por 12 meses.

Horas de Servigo Técnico (HST) estimadas para o periodo de 12 meses foram
calculadas com base na complexidade inerente a integragao continua e em baixa
laténcia com 17 fontes de dados heterogéneas, na necessidade de manutengao
preditiva e corretiva das pipelines de dados, na demanda esperada por evolugdes de

painéis e na necessidade de suporte especializado para a operagdo continua da 694 horas

solucéo de engenharia de dados e BI.

A estimativa de 694 Horas de Servigo Técnico (HST) para o periodo de 12 meses foi definida a
partir de um dimensionamento das atividades necessarias a implantacdo, evolucao e
sustentacdo da solucdo integrada de engenharia de dados e Business Intelligence (Bl),
considerando a complexidade inerente a integracao continua e em baixa laténcia com 17
sistemas regionais heterogéneos (SCIRE, STUDIOS Tl, IMPLANTA e suas variacoes).

Do ponto de vista técnico, a execucdo do contrato demanda a atuacdo de diferentes perfis
profissionais especializados engenheiros de dados, analistas de Bl, administradores de
sistemas/DevOps e analistas de suporte especializado, cada qual responsavel por atividades
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criticas que, somadas, compdem o ciclo completo de operagdo da solugao. As horas foram
distribuidas proporcionalmente a carga de trabalho prevista para cada perfil, sendo 45%
destinadas ao engenheiro de dados sénior (modelagem de dados, desenvolvimento e
otimizagdo de pipelines ETL/ELT, criagdo de conectores, implementacdo de seguranca e
conformidade com LGPD/TCU), 30% ao analista de Bl (criacdo e manutengdo de dashboards e
relatdrios, ajustes de modelos semanticos, integragdao com novas fontes de dados), 15% ao
administrador de sistemas/DevOps (monitoramento de ambiente, ajustes de performance,
manutengao preditiva e corretiva) e 10% ao analista de suporte especializado (atendimento a
chamados, treinamentos, testes de homologacao.

Esse dimensionamento técnico assegura que a solugdo mantera alta disponibilidade, baixa
laténcia e aderéncia normativa durante todo o periodo contratual, garantindo que a operagao
ndo dependa de acdes emergenciais pontuais e, ao mesmo tempo, preservando a
escalabilidade para evolucdes futuras. Trata-se, portanto, de um cédlculo fundamentado em
perfis, atividades e entregas concretas, alinhado as melhores praticas de gestdo de servicos
de Tl no setor publico.

QUADRO 5: DETALHAMENTO DA ESTIMATIVA

ATIVIDADE DESCRICAO TECNICA HSTS
ESTIMADAS

Parametrizacéo inicial, integracéo com as 17 fontes, criag&o de
primeiros dashboards e relatérios normativos.

Implantacéo e ajustes iniciais 160

Criag&o de novos dashboards, inclusdo de novas métricas, altera¢des de
layout, integracédo de novas fontes.
Evolugao funcional 192

Correcao de falhas em pipelines, otimizac¢édo de consultas, atualizacao de

. . conectores
Manutencéao corretiva 128

Apoio a usuérios, documentagao técnica

Suporte especializado 96
Treinamento capacitagéo de equipe interna. 54
Monitoramento de performance, gestéo de permissdes, aplicacédo de
patches de seguranga
Gestdo da Solugdo 64
Total 694
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6. Analise De Possiveis SolugGes

Dentro da realidade do CONTER, onde os 17 regionais utilizam sistemas de banco de dados
distintos como SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF. O foco principal é encontrar ferramentas
com forte capacidade de integracao, ETL (Extract, Transform, Load) e andlise de dados
provenientes de fontes heterogéneas. A complexidade reside em ndo apenas extrair os dados,
mas também em padroniza- los, consolida-los e permitir a andlise e auditoria, além de cumprir
as exigéncias de transparéncia e LGPD.

A pesquisa revelou que o mercado oferece diversas ferramentas e abordagens que,
combinadas, podem atender a esses requisitos. E importante reiterar que, para a
complexidade de extrair dados de 17 sistemas diferentes (mesmo que de 3 fornecedores
principais), a solugdo mais eficaz provavelmente sera uma arquitetura hibrida, combinando
ferramentas de mercado com um forte componente de engenharia de dados.

6.1. Plataformas de Integracdo de Dados (ETL/ELT) e Data Warehousing

As plataformas de integracdo de dados e data warehousing constituem a camada central para
consolidagao e governanga de dados em arquiteturas modernas de analytics. No contexto do
CONTER, sdo responsaveis por conectar-se aos sistemas regionais heterogéneos (SCIRE,
STUDIUS TI e IMPLANTA), extrair os dados brutos, aplicar processos de transformacdo e
padronizacdo, e carrega- los em um repositério centralizado, preparado para consultas
analiticas de alto desempenho.

A escolha entre as abordagens ETL (Extract, Transform, Load) e ELT (Extract, Load, Transform)
é determinada pela arquitetura e volume de dados. Em ETL, a transformacdo ocorre antes da
carga no destino; ja em ELT, a carga é imediata e a transformagdo ocorre no préprio
repositério (mais eficiente em cenarios de nuvem e Big Data).
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QUADRO 6: PRINCIPAIS SOLUCOES DE ETL/ELT E DW DISPONIVEIS NO MERCADO
LICENCIAMENT

SOLUGAO ‘

Azure Data
Factory

(0]

Cloud (PaaS)

Servico Publico Federal

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS TECNICAS

Orquestracéo e automagéo de pipelines de ETL/ELT;
mais de 90 conectores nativos (SQL Server, Oracle,
PostgreSQL, SAP, APIs REST); integracéo nativa com
Azure Synapse e Power BI; suporte a triggers por
eventos; execugao hibrida via Integration Runtime;
monitoramento e alertas em tempo real.

URL

https://azure.micro
soft.com/pt-
br/products/data-
factory

AWS Glue

Cloud (PaaS)

Servigo serverless de ETL,; integracdo nativa com S3,
Redshift e RDS; geragdo automatica de codigo ETL
em Python/Scala; Glue Data Catalog para metadados

centralizados; suporte a processamento em lote e
streaming; compativel com Apache Spark.

https://aws.amazon.com/pt/q
lue/

Google Cloud
Dataflow

Cloud (PaaS)

Processamento unificado de dados em lote e
streaming; escalabilidade automética; compativel com
Apache Beam; integracdo nativa com BigQuery, Cloud

Storage e Pub/Sub; ideal para pipelines de baixa
laténcia.

https://cloud.google.com/dat
aflow

Fivetran

Cloud (PaaS)

Automacédo completa de pipelines ELT; mais de 300
conectores prontos; replicacéo incremental de dados;
deteccéo automatica de mudancas de esquema;

sincronizag&o quase em tempo real; gestdo minima de
infraestrutura

https://www.fivetran.com/

Matillion

Cloud (PaaS)

lataforma ELT otimizada para Snowflake, Redshift,
BigQuery e Databricks; interface visual de
orquestragdo; conectores nativos; suporte a
transformacdes complexas; execugdo em ambiente
cloud escaléavel; integracéo com Git para
versionamento de jobs

https://www.matillion.com/

Talend Data
Integration

On-Premise e
Cloud

Plataforma open source com versédo enterprise;
suporte a centenas de conectores; transformagées
avancadas de dados; integracéo com APIs
REST/SOAP; agendamento e orquestragdo nativos;
suporte a ambientes hibridos; recursos de data quality.

https://www.talend.com/prod
ucts/data-integration/

Pentaho Data
Integration

On-Premise

erramenta ETL de cddigo aberto; transformacdes
visuais; integracdo com multiplos bancos e formatos;
execucao local ou distribuida; suporte a grandes
volumes de dados; integragdo com a suite Pentaho BI;
escalavel via execugdo em cluster.

https://www.hitachivantara.c
om/en-us/products/data-
management-
analytics/pentaho-

platform/pentaho-data-
integration.html

Informatica
PowerCenter

On-Premise e
Cloud

Conectores para sistemas corporativos e mainframes;

motor de transformagéo de alto desempenho; recursos
avancados de governanca e linhagem de dados;

https://www.informatica.com/

products/data-
integration/powercenter.html

suporte a alta disponibilidade; integracdo com Data

Governance e MDM.
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6.2. Plataformas de Business Intelligence (BI) e Analise de Dados

Essas plataformas oferecem recursos para integracgdo com multiplas fontes de dados,
modelagem e preparagao para analise, criacdao de visualizagdes interativas, definicdo de
indicadores de desempenho (KPIs) e automacdo de relatérios. Além disso, solugdes
especializadas para auditoria e compliance ampliam a capacidade de identificar excec¢des,
inconformidades e fraudes, possibilitando atuagdo preventiva e corretiva com base em

evidéncias.

QUADRO 7: PRINCIPAIS SOLUCOES DE BI DISPONIVEIS

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS TECNICAS

SOLUGAO LICENCIAMENTO

Integragao nativa com Azure Data Factory, Synapse
Analytics e servigos Microsoft 365; ampla biblioteca
Saas (servico de conectores (SQL Server, Oracle, PostgreSQL,
emnuvem)com | nysqL, APIs REST); suporte a DirectQuery e Import
Microsoft op¢ao hibrida Mode; processamento incremental com Dataflows; https://powerbi.microsoft.c
Power Bl (Gateway de recursos avangados de seguranca (RLS — Row Level om/
Dados) Security); publicacdo e compartilhamento seguros na
nuvem ou rede interna.
Visualizagdes personalizaveis e interativas; Tableau
Prep Builder para limpeza, transformacgao e
Saas (Tableau combinagéo de dados; suporte a blending de dados
Tableau Closfe)r:ii:n- er?trfz multiplas fontes; motor de. Processa~mento https://www.tableau.com/
otimizado para grandes volumes; integragdo com
(Tableau Server) R/Python para analises avancadas; recursos de
governanca via Tableau Server.
Motor associativo in-memory para exploracdo de
Saas (Qlik dados; compressdo avancada para otimizar
Cloud) ou On- consultas; integragao com Qlik Data Integration para . )
Qlik Sense Premise (Qlik | ingestdio em tempo quase real; suporte a mashups e https.//www.q!|k.com/us/p
Sense extensdes customizadas; funcionalidades de Self- roducts/qlik-sense
Enterprise) Service Bl; conectores nativos para diversas fontes e
APIs
Automacao de workflows analiticos complexos;
) preparagdo, blending e enriquecimento de dados;
On-Premise integracdo com multiplos bancos de dados, APIs e
(desktop) ou arquivos; suporte a analises preditivas e prescritivas
Alteryx . . i https://www.alteryx.com/
SaaS (Alteryx via R/Python; execugdo escaldvel no Alteryx Server;
Server/Cloud) biblioteca de fungdes e conectores; interface drag-
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and-drop para criagdo rapida de pipelines

6.3. Empresas Especializadas em Engenharia de Dados e Consultoria em Tl

A contratacdao de empresas especializadas em engenharia de dados e consultoria de TI
representa uma solucdo estratégica para enfrentar a complexidade técnica da integracdo de
sistemas heterogéneos, como SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA e PDF. Essas empresas contam
com equipes multidisciplinares altamente qualificadas, com expertise em tecnologias de
integracdo de dados (ETL/ELT), arquitetura de Data Warehouse e Data Lake, plataformas de
Business Intelligence (Bl) e metodologias avancadas de governanga da informacgao, garantindo
a eficiéncia, escalabilidade e conformidade dos processos de gestdao de dados.

A aquisicao da ferramenta concentra-se na presta¢ao de servi¢cos sob medida, abrangendo
desde a andlise e mapeamento das fontes de dados até a entrega de pipelines operacionais,
dashboards e relatdrios normativos, incluindo aqueles exigidos pelo TCU. Esse modelo pode
incluir o desenvolvimento de conectores customizados para fontes que ndo possuam
integracdo nativa, além de rotinas de transformacao especificas para harmonizar estruturas
de dados distintas.

Quando inseridas no contexto de parametrizacao e customizagao de solugdes ja adquiridas
(por exemplo, plataformas de ETL/ELT e Bl contratadas via licenciamento), essas consultorias
desempenham papel estratégico: realizam ajustes finos, desenvolvem conectores especificos,
implementam regras de negdcio, configuram dashboards e estabelecem rotinas de
governanga e seguranga. Nesse cenario, sua atuagao acelera a implementagdo, reduz riscos
técnicos e garante aderéncia as necessidades operacionais e normativas.
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Por outro lado, utilizar essas empresas para desenvolver integralmente a solugao “do zero”,

incluindo a codificacao de toda a camada de integracdo, transformacao e visualizagdo de dados
representa uma abordagem pouco vidvel. O desenvolvimento sob medida eleva
consideravelmente o custo inicial e o custo de manutencdo evolutiva, uma vez que exige a
retencdo de equipe altamente especializada para suporte continuo. Além disso, projetos
proprietdrios sem base em plataformas amplamente suportadas tendem a gerar elevado risco
de vendor lock-in, criando forte dependéncia do fornecedor original e dificultando futuras
substituicdes ou evolugdes.

O prazo de implementacdo também se torna significativamente maior, dado o tempo
necessario para analise, codificacdo, testes e homologacdo, o que retarda a entrega de valor
ao negoécio. Soma-se a isso o fato de que solucGes comerciais consolidadas ja possuem
certificagcdes e recursos de seguranga incorporados, enquanto um desenvolvimento 100%
customizado exige a implementacao e auditoria adicionais para garantir conformidade com a
LGPD, padrdes de seguranca da informacao e requisitos normativos do TCU e da CGU.

6.4. Solugoes de Gestao da Qualidade e Processos (Complementares, ndo centrais)

As solucbes de Gestdo da Qualidade e Processos, como AGIR e Qualiex, possuem papel
relevante no apoio as atividades de auditoria, conformidade e supervisdao, oferecendo
recursos para registrar, acompanhar e tratar nao conformidades, além de monitorar
indicadores de desempenho e processos. Contudo, sua arquitetura e funcionalidades sdo
orientadas a gestdao de processos internos e qualidade organizacional, ndo contemplando
nativamente recursos de integracdo, extracdo e tratamento de dados de multiplos sistemas
heterogéneos em larga escala, como exigido pelo presente ETP. Por essa razao, tais
ferramentas devem ser consideradas como componentes complementares a solugao principal
de integracdo e Business Intelligence, podendo agregar valor no controle de processos e
gestdo da conformidade, mas ndo substituindo a camada central de engenharia e andlise de
dados necessaria para atender aos requisitos técnicos e normativos do projeto.
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QUADRO 8: PRINCIPAIS SOLUCOES DE GESTAO DA QUALIDADE E PROCESSOS DISPONIVEIS

X LICENCIAMENT PRINCIPAIS CARACTERISTICAS
S0 ‘ 0 TECNICAS SR ‘
Multi-base de dados; médulos para gestao
AGIR — Software de SaaS (nuvem) e de auditorias, ndo conformidades, ag6es
Gestéo da Qualidade e On-Premise corretivas e preventivas; personalizacao de .
Gest&o de Processos n-Fremis fluxos e relatorios; gestsio documental https://www.agir.com.br
integrada.
Médulos para gestéo de qualidade,
Qualiex (Stratec) SaaS (nuvem) auditorias, conforml.dade e certificagdes 1SO; https://www.qualiex.com/
dashboards de indicadores de processos;
gestdo de riscos integrada.

6.5. Abordagens de Cédigo Aberto na forma Open Source

Soluc¢des baseadas em cddigo aberto, associadas a desenvolvimento customizado, oferecem
alto grau de flexibilidade arquitetural e controle sobre a implementagao, permitindo
adaptacdes profundas para lidar com cendrios complexos de integracdo, como o dos sistemas
SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF. Essa abordagem é mais comum em organizacdes com
equipes de Tl robustas e experientes, ou quando se contrata uma empresa especializada para
desenvolver pipelines de dados, integracdes e camadas analiticas sob demanda. Entretanto,
por se tratar de construcdo de software e ndo de aquisicao de produto consolidado, implica
desafios relevantes em custo total de propriedade, tempo de implementagao.

QUADRO 9: SOLUCOES OPEN SOURCE DISPONIVEIS

SOLUGAO ‘ PRINCIPAIS CARACTERISTICAS TECNICAS ‘ URL

Automacdo de fluxo de dados (ETL/ELT), coleta, roteamento,
transformacéo e entrega de dados; interface gréafica; suporte a
mais de 300 processadores nativos; integragdo com APIs, DBs
e filas.
Orquestracao de workflows de dados; agendamento,
monitoramento e logging centralizados; integragdo com Spark, https://airflow.apache.org/
DBs e APIs; suporte a execucdo distribuida.
Processamento distribuido de dados em batch e streaming;
suporte a SQL, Python (PySpark), R e Scala; integragéo com https://spark.apache.org/
Hadoop, Hive, Kafka e NiFi.

Apache NiFi https://nifi.apache.org/

Apache Airflow

Apache Spark
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Processamento de dados em tempo real e batch; baixa laténcia;

customizados.

Apache Flink suporte a eventos complexos; integracdo com Kafka, DBs e https://flink.apache.org/
sistemas de arquivos distribuidos.
WSO2 Enterprise Integrag&o corporativa, ESB, API Gateway, transformagéo de o )
Integrator dados; suporte a SOAP/REST, mensageria e conectores https://luigi.readthedocs.io/

Apache Hive + Hadoop

Data Warehouse distribuido para Big Data; integragdo com
Spark, NiFi, HDFS; consultas SQL-like; escalabilidade

https:/iww.mulesoft.com/I
p/open-source/esb

horizontal.

Bibliotecas Python
(Python (Pandas,
SQLAIchemy, psycopg?2,
pyodbc, etc.)

Flexibilidade para ETL customizado; grande ecossistema de
bibliotecas; integragao com praticamente qualquer DB ou API;
ideal para scripts especificos.

https://wso2.com/integratio
n

6.6.

Plataformas de Governanga, Risco e Compliance (GRC)

As plataformas de Governancga, Risco e Compliance (GRC) tém como foco central a gestdo
integrada de riscos, auditorias, controles internos e conformidade regulatdria. No contexto
do ETP, elas podem atuar como camada complementar a arquitetura de dados, oferecendo
monitoramento continuo, rastreabilidade e indicadores de conformidade — especialmente
relevantes para atender as exigéncias do TCU, CGU e normas como a LGPD.

QUADRO 10: PRINCIPAIS SOLUGOES DE GRC DISPONIVEIS

SOLUCAO ‘ LICENCIAMENTO ‘ PRINCIPAIS CARACTERISTICAS TECNICAS URL
Gestéo integrada de riscos, controles e auditorias; .
~ . i L https:/imww.sa
) ) automacao de workflows de conformidade; integragcédo com/oroduct
SAP GRC Licenca Corporativa nativa com ERP SAP e APIs para outros sistemas; E}grc htpml
dashboards de risco em tempo real. )
Gestao de riscos corporativos e regulatérios; IA para hitps:/Awww.ib
. o h - = o m.com/product
IBM OpenPages SaaS ou On-Premise | analise de riscos; integracdo com multiplas fontes de
. . - s/lopenpages-
dados; compliance automatizado. gre

MetricStream GRC

SaaS

Processamento distribuido de dados em batch e
streaming; suporte a SQL, Python (PySpark), R e
Scala; integragdo com Hadoop, Hive, Kafka e NiFi.

https://imww.m
etricstream.co
m/

RSA Archer GRC

SaaS ou On-Premise

Processamento de dados em tempo real e batch;
baixa laténcia; suporte a eventos complexos;
integracdo com Kafka, DBs e sistemas de arquivos

distribuidos.

https:/iwww.ar
cherirm.com/

Integracao corporativa, ESB, API Gateway, https://www.lo
LogicManager SaaS transformacéo de dados; suporte a SOAP/REST, gicmanager.co
mensageria e conectores customizados. m/
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7. Registro Das Solucdes Consideradas Inviaveis

Durante a elaboracdo deste ETP, foram avaliadas alternativas tecnoldgicas e modelos de
contratacdo, sendo descartadas aquelas que ndo atenderam aos requisitos técnicos,
operacionais, econdmicos ou legais. As justificativas a seguir registram os motivos de
inviabilidade de cada solugao analisada.

7.1. Plataforma de Integra¢do de Dados (ETL/ELT) e Data Warehousing

Embora as plataformas de ETL/ELT e Data Warehousing sejam solugbes amplamente
conhecidas e consolidadas para integracdo e consolidacdo de dados, sua adoc¢do isolada ndo
se apresenta como a alternativa mais vantajosa nem mais eficiente para atender ao escopo
desta contratacdo. Trata-se de tecnologias projetadas para cendrios de integracdo massiva e
de altissima complexidade, envolvendo data lakes corporativos ou ambientes de Big Data com
escalas e requisitos que superam, em muito, a realidade e as necessidades desta demanda.
Em termos praticos, seria equivalente a utilizar um “tiro de canhado para matar uma mosca”:
a sofisticacdo e a capacidade excedente dessas plataformas gerariam custos desproporcionais
ao beneficio efetivo, sem ganhos relevantes de desempenho frente a arquiteturas mais
enxutas e integradas ao escopo previsto.

Essas ferramentas atuam predominantemente na camada de integracdao e armazenamento,
ndo contemplando de forma nativa todas as etapas da solucdo exigida, como visualizagdo,
analise interativa, governanca e suporte especializado ao negécio da fiscalizacdo. Sua
utilizacdo exigiria, na maioria dos casos, a contratacdo e integracdo de multiplos fornecedores
e tecnologias (ETL, Bl e governanca), o que aumenta significativamente a complexidade de
gestdo, o risco de incompatibilidades e a fragmentagcao das responsabilidades contratuais,
dificultando a aplicacdo de SLAs unificados e a rastreabilidade de problemas. Do ponto de vista
econdmico, o custo total de propriedade (TCO - Total Cost of Ownership) dessas plataformas
é elevado, especialmente em solucdes como Fivetran e Matillion, que operam com cobranca
baseada no volume de dados processados ou no nimero de linhas atualizadas. Considerando
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gue o cenario envolve 17 CRTRs com atualizagGes continuas, o modelo de precificagdo torna-

se financeiramente oneroso e de dificil previsibilidade or¢camentaria. Além disso, a diversidade
e a quantidade de sistemas regionais demandariam o desenvolvimento de conectores
customizados, o que reduz a vantagem de uso de conectores prontos, eleva custos e amplia a
complexidade de manutengao.

7.2. Empresas Especializadas em Engenharia de Dados e Consultoria em Tl

Embora empresas especializadas em engenharia de dados e consultoria em Tl possuam know-
how para desenvolver solucbes customizadas, a adog¢do desse modelo para o presente projeto
implicaria na construcdo da solucdo “do zero”, sem a utilizacdo de uma plataforma de Business
Intelligence previamente consolidada e integrada. Essa abordagem apresenta riscos e
limita¢des significativos quando comparada a solugdes prontas e maduras. Do ponto de vista
técnico, a arquitetura teria que ser projetada e codificada integralmente, incluindo pipelines
de dados, conectores para 17 sistemas heterogéneos (SCIRE, STUDIUS Tl e IMPLANTA),
mecanismos de transformacdo e padronizacdo, camada de armazenamento, motores de
visualizacdo e relatdrios, além de funcionalidades de governancga, rastreabilidade e seguranca.
A auséncia de componentes ja validados no mercado aumenta o risco de erros de projeto,
falhas de desempenho e incompatibilidades técnicas, principalmente no atendimento a
exigéncia de baixa laténcia e atualizacdo quase em tempo real.

Todo o ecossistema teria que ser projetado e codificado sob medida, incluindo pipelines de
extracdo, transformacdo e carga (ETL/ELT), conectores para 17 sistemas heterogéneos (SCIRE,
STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF), mecanismos de tratamento e padronizacdo, camada de
armazenamento, motores de visualizacao, relatérios interativos, governanca de dados,
rastreabilidade e seguranca. A auséncia de componentes ja validados no mercado aumenta o
risco de instabilidade, falhas de desempenho e incompatibilidades técnicas, especialmente
para atender aos requisitos de baixa laténcia e atualizacdo. No aspecto financeiro, o custo
inicial de desenvolvimento seria elevado e, mais critico ainda, os custos de manutencgao e
sustentacdo tenderiam a permanecer altos ao longo de todo o ciclo de vida. Como cada parte
do sistema seria construida de forma proprietaria pela consultoria, qualquer evolucao
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tecnolégica, correcdo de erros, adaptacdo a mudancgas nos sistemas regionais ou atualizacao
de seguranca dependeria da mesma equipe ou de outra empresa que tivesse que
compreender e manter codigo-fonte complexo e ndo padronizado. Isso cria forte dependéncia
tecnolégica (vendor lock-in) e riscos operacionais em caso de término do contrato ou
indisponibilidade da consultoria.

Em termos de custo e prazo, o desenvolvimento sob medida exigiria um volume muito maior
de Horas de Servico Técnico (HST) para analise, modelagem, codificacdo e testes, estendendo
o cronograma de entrega e aumentando o custo total de propriedade (TCO). Além disso, as
atualizagGes e evolugdes futuras dependeriam exclusivamente da equipe da consultoria
contratada, criando forte dependéncia tecnolégica e risco de descontinuidade em caso de
término do contrato.

7.3. Solugdes de Gestao da Qualidade e Processos (Complementares, ndo centrais)

Embora solugdes de gestdo da qualidade e processos, como Qualiex ou AGIR, possam agregar
valor na organizacdao de fluxos de trabalho, no acompanhamento de auditorias e no
tratamento de ndo conformidades, sua utilizacdo ndo se apresenta como alternativa viavel
para atender ao escopo central desta contratacdo. Essas ferramentas sdo concebidas para
apoiar a gestdo de processos e a conformidade normativa, mas ndao possuem capacidade
nativa ou escalabilidade adequada para realizar a extracao, integracao, transformacao e
analise de dados em larga escala, especialmente em cendrios de alta heterogeneidade e
atualizacdo quase em tempo real, como o exigido para consolidar informacdes de 17 CRTRs.
Do ponto de vista técnico, essas plataformas ndo oferecem recursos robustos de engenharia
de dados, pipelines automatizados ou integracdo direta com sistemas complexos como SCIRE,
STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF. A tentativa de adapta-las para fun¢des de ETL/ELT ou para
alimentar dashboards de Business Intelligence exigiria desenvolvimento adicional, integracdes
customizadas e licenciamento de ferramentas externas, resultando em custos elevados,
prazos estendidos e aumento da complexidade operacional.

Pagina 88 de 126

SIBS Quadra 02 Conjunto A Lote 03, Bernardo Saydo — Nucleo Bandeirante — CEP:71.736-201 — Brasilia/DF — Telefax (0XX 61) 3326 9374/3051-6500
e-mail: conter@conter.gov.br; home page: www.conter.gov.br


mailto:conter@conter.gov.br
http://www.conter.gov.br/

Servico Publico Federal
7.4. Plataformas de Governanga, Risco e Compliance (GRC)

Embora plataformas de Governanga, Risco e Compliance (GRC) possuam funcionalidades
relevantes para gestdo de métricas, acompanhamento de indicadores e controle de
conformidade, sua adocgdo isolada ndo se mostra adequada para atender ao escopo central
desta contratacdo. Essas ferramentas sdo projetadas prioritariamente para gestdo corporativa
de riscos, controles internos e compliance regulatério, ndo possuindo, de forma nativa, a
capacidade técnica necessdria para executar a extra¢do, transformacdo, integracdo e
consolidagdao de dados em larga escala, especialmente diante da heterogeneidade e
complexidade dos sistemas regionais (SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF).

Da perspectiva técnica, as plataformas GRC podem até registrar e monitorar métricas como
laténcia média de dados (end-to-end), disponibilidade de alimenta¢do por CRTR e taxa de erro
na ingestdo, mas dependem de que toda a infraestrutura de engenharia de dados e pipelines ja
esteja implementada e operacional. Assim, seu uso como solugao principal demandaria a
contratacdo paralela de tecnologias e servicos adicionais para realizar as funcdes de ETL/ELT e
Business Intelligence, fragmentando a solu¢cdo e aumentando significativamente a
complexidade de gestdo e a dependéncia de multiplos fornecedores. Além disso, os custos de
licenciamento de plataformas GRC tendem a ser elevados para uso corporativo, e, quando
somados aos custos de implementacdo de uma camada completa de engenharia de dados
e visualizacdo, resultam em um custo total de propriedade (TCO) superior ao de uma solucdo
integrada. Do ponto de vista operacional, também ha o risco de sobreposi¢do e redundancia
de funcionalidades, ja que diversas métricas e controles previstos no GRC poderiam ser
implementados diretamente na solucdao de Bl integrada, reduzindo custos e simplificando a
arquitetura.

7.5. Abordagens de Cédigo Aberto Open Source

Embora abordagens baseadas em cdodigo aberto (open source) e desenvolvimento
customizado oferecam alta flexibilidade e potencial de adaptacdo as particularidades de cada
sistema regional (SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF), sua ado¢do como solucdo central para
este projeto ndo se apresenta como a alternativa mais vantajosa. Esse modelo implica na
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construcgao integral da solugao sob medida, exigindo forte capacidade interna de engenharia

de dados e desenvolvimento de software, ou a contratacao de servigos especializados de longa
duracgao, o que eleva significativamente os custos de implementacao, sustentagao e evolugao
tecnolégica ao longo do ciclo de vida. Do ponto de vista técnico, embora ferramentas como
Apache NiFi ou bibliotecas Python para manipulacdo e integracdo de dados sejam poderosas
ferramentas, seu uso demanda a criagdo e manutencdo de toda a arquitetura de pipelines,
conectores, rotinas de transformagdo, armazenamento, camada analitica e mecanismos de
governanca. Diferentemente de plataformas consolidadas, que ja oferecem conectores
prontos, monitoramento integrado e atualizacGes automaticas, o modelo open source requer
desenvolvimento e testes exaustivos para cada integracdo, especialmente diante da
heterogeneidade dos 17 CRTRs. Em termos de manutencdo e sustentacdo, solucGes open
source e customizadas geram dependéncia de mao de obra qualificada para corregdes,
melhorias e adaptagdes a mudancgas nos sistemas de origem, além de exigir gestdo continua
de vulnerabilidades de seguranca, compatibilidade com novas versdes de bibliotecas e
monitoramento de desempenho. Sem um contrato de suporte comercial robusto, ha risco
elevado de indisponibilidade e atraso na resolucdo de incidentes criticos. Além disso, a gestao
do cédigo-fonte, documentacgao técnica e transferéncia de conhecimento tornam- se fatores-
chave para evitar dependéncia de um unico fornecedor (vendor lock-in) ou de colaboradores
especificos, cuja saida pode comprometer a continuidade do servico.

QUADRO 11: QUADRO DEMONSTRATIVO DE INVIABILIDADE

PRINCIPAIS RISCOS CUSTO DE
ALTERNATIVA TECNICOS RISCOS CONTRATUAIS OPERACAO
Limitam-se a Necessidade de mdltiplos
. integracéo/armazenamento, sem contratos (ETL + Bl + Alto e imprevisivel, com
Plataformas de Integragéo Bl nativo; necessidade de governanga); fragmentac&o | cobranca por volume de
de Dados (ETL/ELT) e conectores customizados para de responsabilidades e dados e conectores sob
Data Warehousing 17 CRTRs; Capacidade acimado | dificuldades na aplicagdode | medida.
necessario. SLA dUnico.
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Plataformas de
Governanca, Risco e
Compliance (GRC)

N&o realizam extracao,
transformagéo e integracao de
dados de forma nativa.

Dependem de infraestrutura de

dados ja implementada; risco de

redundancia de funcionalidades
com BI.

Necessidade de contratos
adicionais para ETL/ELT e
Bl; dificuldade de unificagédo
de SLAs e responsabilizagao

Elevado, somando
licenciamento GRC a
outras solugdes
centrais.

Empresas Especializadas

em Engenharia de Dados e
Consultoria em Tl

Construcgéo do zero de pipelines,

conectores e camadas de Bl;
maior tempo de
desenvolvimento.

Dependéncia do fornecedor

para manutencéo e
evolugao;

Alto na implantacéo e

sustentagéo, por
depender de cédigo
customizado

SolugBes de Gestéo da
Qualidade e Processos

N&o possuem recursos nativos
para ETL/ELT ou anélise de
dados em escala; projetadas

para gestéo de conformidade,

ndo para integracao de dados
heterogéneos

Obrigam contratacédo
paralela de tecnologias
centrais; fragmentam
responsabilidades e gestao
contratual

Elevado, pois somam
licenciamento a
solugdes centrais de Bl
e ETL.

Abordagens Open Source
e Customizadas

Necessidade de construir toda a
arquitetura/infraestrutura; alto
risco de falhas e
vulnerabilidades; dependéncia de
equipe altamente qualificada;
auséncia de suporte comercial
padrao

Dependéncia do fornecedor
ou equipe para sustentagao;
riscos de descontinuidade;
exigéncia de gestéo rigorosa
de caodigo-fonte e
documentagéo

Alto, com manutengéo
continua, gestdo de
vulnerabilidades e
evolucdes constantes.

Bl + Servigos
Especializados
(Alternativa mais Viavel)

Alta maturidade técnica; integra
visualizagdo, andlise e auditoria
com engenharia de dados;
conectores nativos e
customizados; atualizagdo quase
em tempo real.

Contrato Unico reline
licenciamento, integragéo e
sustentagdo; SLAs
unificados; menor risco de
fragmentag&o.

Vantajoso, pois
consolida custos em um
Unico contrato,
eliminando
sobreposigdo de
licengas e servigos;
modelo j& comum no
setor publico.

8. Analise Comparativa De Custos

8.1. Pesquisa

direta

com fornecedores

QUADRO 12: PESQUISA COM FORNECEDORES

- PESQUISA DIRETA COM FORNECEDORES
I SPELRICal Y EMPRESA 1 EMPRESA 2 EMPRESA 3
aquisicado, de software que utiliza TAAC
em sua Ultima versdo, para extragao,
01 manipulacdo e andlise de dados para
auditoria, incluindo suporte técnico

T er
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Servicos de engenharia de dados e as R$ 872.000,00 R$ 1.248.000,00 | R$ 260.000,00

pipelines ~de ETL/ELT  (Extragéo, (custo Unico) (custo Gnico) (custo Gnico)
Transformagcdo e Carga) incluindo
02 treinamento  para  otimizagdo da

producéo dos dados a serem analisados.
Servicos de manutencdo corretiva,
o1 evolutiva e suporte mensal para garantia
de operacdo continua da solugéo,
incluindo correcao de falhas,
03 implementac&o de melhorias, R$ 15.000,00 R$ 18.000,00 R$ 13.000,00
atualizacdes tecnoldgicas e suporte (valor mensal) (valor mensal) (valor mensal)

especializado sob demanda, conforme
niveis de servico (SLA) estabelecidos.

9. Descrigdo Da Solugéo A Ser Contratada
9.1. Justificativa da Solucdo escolhida

A contratacdo integrada de uma plataforma de Business Intelligence (Bl) associada a servicos técnicos
especializados de engenharia de dados, integracao e sustentacdo configura-se como a alternativa mais
aderente as necessidades do projeto e as exigéncias normativas aplicaveis, garantindo desempenho
técnico, eficiéncia operacional, viabilidade econémica e conformidade regulatdria. Essa abordagem
responde ao desafio e a complexidade inerente a integracdo de sistemas heterogéneos como SCIRE,
STUDIOS TI, IMPLANTA e PDF, que possuem diferentes bancos de dados, modelos de informacdo e
protocolos de acesso.

Dessa forma a utilizacdo de uma plataforma de Bl consolidada no mercado, além de dispor de
conectores nativos para multiplas fontes (SQL Server, Oracle, PostgreSQL, MySQL, APIs REST e arquivos
estruturados/ndo estruturados), permite a criacdo de conectores customizados para casos especificos.
Esses recursos, combinados com capacidades de modelagem semantica, manipulacdo de dados em
larga escala e geracdo de relatdrios interativos, possibilitam a construcdo de dashboards gerenciais e
normativos que atendam tanto as necessidades internas quanto as exigéncias da Decisdo Normativa
TCU n? 216/2025, incluindo exportacdo em formatos abertos e integracdo com portais de
transparéncia.

Além disso, a incorporagao de funcionalidades de georreferenciamento e mapeamento territorial na
solucdo desenvolvida permite identificar e acompanhar, em tempo real, pontos estratégicos
relacionados ao planejamento e a execucdo da atividade fim do Sistema CONTER/CRTRs. Por meio de
mapas interativos, é possivel realizar analises espaciais que fortalecem o planejamento estratégico das
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CoordenagGes Regionais de Fiscalizagdo (COREFIs) de cada CRTR, bem como da CONAFI no ambito do
CONTER.

O mapeamento das unidades fiscalizadas e a fiscalizar, aliado a dados de desempenho, volume de
demandas e indicadores de risco, proporciona uma visao integrada do territério, permitindo antecipar
gargalos operacionais, direcionar equipes de forma mais assertiva e promover inspecdes preventivas
em areas com maior incidéncia de irregularidades. Essa camada espacial de informacao, desenvolvida
como parte integrante da API, também favorece a andlise de correlacdes entre aspectos geograficos e
operacionais, possibilitando, por exemplo, avaliar impactos da concentracdo de servicos em
determinadas regides, identificar lacunas de cobertura e dimensionar a necessidade de redistribuicdo
de recursos. Dessa forma, o georreferenciamento deixa de ser apenas uma funcionalidade visual e
passa a atuar como componente estratégico do processo de auditoria, contribuindo para a otimizagado
das rotas de fiscalizacdo, reducdo de custos logisticos, aumento da eficiéncia, eficicia e efetividade da
fiscalizacdo, possibilidade de supervisdo regional e nacional e suporte a formulacdo de politicas
publicas baseadas em evidéncias territoriais.

Os servicos especializados sdo essenciais para aimplementacdo eficiente da solugdo. Profissionais com
expertise em engenharia de dados sdo responsaveis por projetar e executar pipelines ETL/ELT capazes
de extrair, transformar e carregar e publicar dados de diferentes origens, harmonizando estruturas e
padronizando taxonomias para viabilizar analises compardveis a partir das unidades regionais. Esse
trabalho inclui o desenvolvimento de rotinas automatizadas de atualizacdo, com baixa laténcia, e a
aplicacdo de regras de negdcio diretamente no processo de transformacdo, garantindo que a
informacdo consumida no Bl seja consistente e validada. Também abrange a configuracdo de
mecanismos de seguranga, como autenticacdo, auditoria, com trilhas de log detalhadas para atender a
requisitos de rastreabilidade.

A isso se soma a possibilidade de implantacdo de um Centro de Controle Operacional (CCO), que,
integrado ao BI, permite monitoramento e gestdo em tempo real das operacGes de fiscalizagdo e
supervisdo. Mais do que um espaco fisico de acompanhamento, o CCO consolida em um ambiente
unificando fluxos de dados provenientes de multiplas fontes, gerando em tempo real relatérios de
campo, sistemas regionais, registros de ocorréncia e georreferenciamento. Essa centralizagdo garante
nado apenas maior eficiéncia e capacidade de resposta imediata, mas também cria condi¢Ges para atuar
de forma preditiva, com base em alertas automaticos, andlise de padrdes e identificacdo de anomalias
em tempo quase real. O CCO torna-se, assim, um nucleo de inteligéncia operacional, onde dados
estratégicos sdo continuamente transformados em informag&es aciondveis, apoiando a tomada de
decisdo por meio de dashboards dinamicos e painéis situacionais. Com isso, amplia-se a seguranca
institucional, fortalece-se a governanca da fiscalizagdo e cria-se uma infraestrutura capaz de sustentar
operacgbes coordenadas em ambito nacional, oferecendo rastreabilidade completa das a¢des, maior
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transparéncia perante os drgdos de controle e, principalmente, ganhos tangiveis de eficacia e
efetividade na fiscalizacdo e supervisao da fiscalizacao.

Sob o aspecto operacional, a unificacdo de licenciamento, implantacdo, customizacdo, suporte e
sustentacdo em uma Unica solucdo elimina a fragmentacao de responsabilidades tipica de modelos
com multiplos fornecedores. Essa centralizacdo viabiliza a aplicacdo de Acordos de Nivel de Servico
(SLAs) unificados, garante maior agilidade na resolugcdo de incidentes e na implementagdo de
evolucbes, e simplifica a governanca do projeto, reduzindo a carga administrativa e o risco de
incompatibilidade entre componentes da solugao. Economicamente, o modelo reduz o Custo Total de
Propriedade (TCO) ao evitar sobreposicdo de licencas e infraestrutura redundante, concentrando
recursos em uma arquitetura otimizada. Além disso, aproveita economias de escala jd observadas no
setor publico, onde esse formato de contratagdo é amplamente adotado em pregdes e atas de registro
de precos, permitindo valores mais competitivos e prazos menores de implantacdo. A experiéncia
acumulada em érgaos federais, estaduais e municipais comprova a maturidade dessa abordagem, bem
como sua capacidade de reduzir custos indiretos.

Do ponto de vista normativo e de seguranca da informacao, as plataformas de Bl que sdo referéncia
no mercado sido certificadas em padrdes internacionais como ISO 27001, SOC 1/2 e possuem
conformidade com LGPD e GDPR. Isso significa que oferecem recursos prontos para controle de acesso
por perfil, definicdo de politicas de retencdo, descarte seguro e registro de atividades, dispensando
desenvolvimentos adicionais para atingir niveis adequados de protecdo e compliance. A integracdo
desses recursos aos servicos especializados assegura conformidade imediata com a legislacdo e as boas
praticas de governanca de dados, bem como alinhamento com diretrizes da Estratégia de Governo
Digital (EGD), que privilegia solucGes interoperaveis e sustentaveis. Essa alternativa também apresenta
um perfil de risco consideravelmente mais baixo em comparac¢do ao desenvolvimento integral “do
zero”. Ao utilizar tecnologias consolidadas e amplamente suportadas, reduz-se a dependéncia de
fornecedores exclusivos (vendor lock-in) e aumenta-se a possibilidade de substituicdo ou evolugdo
futura da solugdo. O prazo de implementagao também é encurtado, uma vez que as plataformas ja
estdo prontas para uso, restando apenas a configuragdo e customizagao necessarias para atender aos
requisitos especificos do 6rgao. Assim, a contratagdao de uma plataforma de Bl combinada a servigos
técnicos especializados representa a melhor alternativa sob os aspectos técnico, operacional,
econdmico e normativo, garantindo integra¢do plena com sistemas heterogéneos, governanga eficiente
da informagdo, seguranga e conformidade, além de entregar valor de forma acelerada e sustentdvel.

10. Justificativa do Parcelamento ou nao da Solugao

Um aspecto critico que inviabiliza o fracionamento é a indefinicdo da solugdo tecnoldgica até a
conclusdo da etapa de licenciamento. Caso os servicos especializados fossem contratados
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separadamente, ndo haveria garantia de que a equipe responsdvel pela integracdo, parametrizagdo e
sustentacdo possuisse experiéncia comprovada, acesso a recursos técnicos da plataforma
efetivamente adquirida.

Nesse cendrio, haveria duas possibilidades igualmente problematicas:

a. Ofornecedor de servicos ser contratado antes da definicdo da plataforma, o que exigiria
uma licitagcdo genérica e pouco precisa, sem especificacdes detalhadas de integracoes,
conectores e arquiteturas, aumentando riscos de incompatibilidade e aditivos
contratuais.

b. O fornecedor de servicos ser contratado apds a definicdo da plataforma, o que exigiria
um segundo processo licitatério, acarretando atrasos significativos na implementacao,
com impacto direto no cumprimento dos prazos e obrigacGes previstos na Decisdo
Normativa-TCU n2 216/2025.

A contratacdo integrada de uma solugdo de software com licenga de uso perpétuo e servicos de
implementacdo é fundamental para mitigar riscos técnicos e assegurar a eficiéncia operacional do
Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia (CONTER).

A separacdo entre o fornecedor da licenca e o prestador de servicos poderia limitar o acesso a recursos
proprietdrios, documentacdo técnica e suporte especializado, comprometendo a parametrizacao, o
desenvolvimento de conectores personalizados e a resolucdo de incidentes criticos. Além disso, tal
fragmentacdo geraria ambiguidades na responsabilidade contratual, dificultando a aplicacdo de
Acordos de Nivel de Servico (SLAs) e a atribuicdo de responsabilidades em caso de falhas, impactando a
qualidade, confiabilidade e continuidade da solugcdo implementada.

Sob a 6tica econémica e operacional, a contratagdo unificada evita sobreposi¢do de custos de suporte,
reduz o tempo de resolugdo de problemas e garante que o mesmo prestador seja responsavel tanto
pelo funcionamento da plataforma quanto pela entrega da solugdo integrada. Esse modelo é
amplamente adotado na Administragdo Publica para sistemas corporativos de alta complexidade,
especialmente quando ha forte dependéncia entre a camada de software e a de servigos de integragao.
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11. Estimativa De Custo Total Da Contratagao

O custo total estimado por ano, baseado na média de precos encontrados na pesquisa de mercado:

QUADRO 15: ESTIMATIVA TOTAL DE CUSTO DA CONTATAGAO

GRUPO ITEM ESPECIFICAGAO QUANT VALOR VALOR ANUAL
MENSAL TOTAL

| software que utiliza TAAC em sua
Gltima  versdo, para extragdo,
manipulacéo e analise de dados para
auditoria, incluindo suporte técnico e

garantia de funcionamento por um
periodo de 12 meses.

I Servigos de engenharia de dados e
as pipelines de ETL/ELT (Extracéo,
Transformagdo e Carga) incluindo
01 treinamento para otimizacdo da
producdo dos dados a serem
analisados.

I} Servicos de manuteng&o corretiva,
evolutiva e suporte mensal para
garantia de operagdo continua da
solucéo, incluindo correcéo de falhas,
implementacéo de melhorias,
atualizac¢des tecnoldgicas e suporte

Valor Total R$ 977.333,33

1 R$ 793.333,33

1 R$ 15.333,33 R$ 184.000,00

12. Detalhes Da Contratagdo

12.1. Da Forma De Execugdo Continua

A contratagdo serd realizada sob a forma de execuc¢do indireta por escopo, conforme arts. 62, inciso
XXII, e 107 da Lei n2 14.133/2021, uma vez que o objeto consiste na entrega de uma solugdo completa
de Business Intelligence (Bl) integrada a servigos técnicos especializados de implantag¢do, customizagdo
e integracdo com sistemas legados, com resultado final mensurdvel e marcos contratuais claramente
definidos.
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O contrato compreendera:

a. Licenciamento perpétuo da plataforma de Bl necessdria para viabilizar a solugao;

b. Implantacdo e configuracdo técnica da solucao;

C. Desenvolvimento de conectores e pipelines de dados para integracdao com sistemas
heterogéneos;

d. Modelagem de dados e construcdo de dashboards e relatérios normativos;

f. Capacitacdo de usuarios e equipe técnica;

g. Suporte técnico corretivo limitado ao periodo de implementacdo e garantia contratual.

12.2. Os servigos e ou materiais objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, pois
possuem padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos em Edital.

12.3. O objeto contratual é composto por servicos de natureza mista, contemplando:

| — Servicos por escopo, com execucao indireta, conforme os termos do Estudo Técnico Preliminar
(ETP); e

Il — Servicos de natureza continuada, necessarios a operacgdo e sustentacao da solugao.

12.3.1. A parcela por escopo refere-se a implantacdo da Solucédo de Business Intelligence (BI),
com vigéncia restrita ao periodo necessario para a entrega final e aceite dos servicos, sem
possibilidade de prorrogacdo, compreendendo:

a) Aquisicdo e implantacdo de software que utilize a tecnologia TAAC em sua versdao mais
recente, destinado a extracdo, manipula¢do e analise de dados para auditoria, incluindo suporte
técnico durante a implantagao;

b) Servicos de engenharia de dados e desenvolvimento de pipelines de ETL/ELT (Extragéo,
Transformacgdo e Carga), com treinamento voltado a otimizacdo da producdo e andlise dos
dados.

12.3.2. A parcela de natureza continuada compreende os servicos de manutengao corretiva e
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evolutiva, suporte técnico e atualizacdo tecnoldgica da solu¢do implantada, com o objetivo de
garantir a operacao continua e estavel do ambiente de BI, incluindo:

a) Correcdo de falhas;
b) Implementagdo de melhorias;

c) Atualizagdes tecnoldgicas; e

d) Suporte especializado sob demanda, conforme niveis de servigo (SLA) definidos no contrato.

12.4. O prazo de vigéncia inicial do Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, na forma dos artigos 106 e 107 da Lein2 14.133/2021, observadas
as especificidades de cada parcela contratual (por escopo ou de natureza continuada).

12.4.1. A vigéncia referente a parcela dos Servigos por Escopo (implantacdo) serd limitada ao
periodo necessario para a entrega da solucdo, ndo sendo passivel de prorrogacdo, conforme
definido no Estudo Técnico Preliminar — ETP e na legislacdo vigente.

12.4.2. A vigéncia da parcela dos Servicos de Natureza Continua (manutengdo, correcoes,
atualizagOes e suporte) podera ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, observado o
interesse da Administracdo e o cumprimento das condi¢des contratuais, até o limite mdximo de
10 (dez) anos, nos termos do art. 107, §19, da Lei n® 14.133/2021.

12.5. O Contrato e seus anexos detalhardo as regras especificas de vigéncia, distinguindo
expressamente os prazos aplicaveis aos servigos por escopo e aos servigos de natureza continuada, de
modo a garantir clareza, seguranca juridica e adequada gestdo contratual.

12.6. Do Prazo e Local

O prazo total estimado sera de 12 (doze) meses a contar da assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado nas hipdteses previstas no art. 107, § 42, da Lei n® 14.133/2021.

Periodo de Implantacdo: Tempo necessario para instalacao, configuracdo e parametriza¢do da solugdo
de Business Intelligence (Bl), integragdo com os sistemas SCIRE, STUDIOS TI, IMPLANTA, PDF,
desenvolvimento de conectores customizados, modelagem de dados e construcdo dos dashboards e
relatérios previstos.
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Periodo de Evolugdo, Homologacdo e Garantia: Tempo destinado a validacdo das entregas, ajustes
corretivos e suporte técnico contratual, contado a partir da conclusdo da implantacao.

A execucdo se dara de forma remota e presencial. Presencialmente, nas dependéncias da sede do
CONTER, em Brasilia/DF, para atividades que demandem interac¢3o direta, como capacitagdo, reunides
técnicas e homologacdo de entregas e remotamente, para etapas de desenvolvimento, integragao,
configuracdo e suporte técnico, por meio de acesso seguro as plataformas e sistemas do contratante.

12.7. Dos Critérios De Sustentabilidade
Nao se aplica.
12.8. Da Garantia Contratual

Sera exigida garantia contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133/2021, no valor
de 5% do total estimado da contratagdo, em uma das modalidades previstas em lei. A exigéncia
justifica-se pelo alto valor investido, pela natureza critica da solu¢do tecnolégica, que envolve o
tratamento de dados pessoais sensiveis (enderecos, CPFs, registros de infracbes éticas/técnicas) em
ambito nacional, e pela necessidade de assegurar a continuidade, seguranga e conformidade da
execucdo do contrato, mitigando riscos de inadimplemento que possam comprometer a conformidade
com a Decisdo Normativa-TCU n2 216/2025 e a LGPD (Lei n2 13.709/2018).

12.9. Da Forma De Pagamento

O pagamento serd efetuado em duas fases distintas, vinculadas a marcos objetivos de entrega e aceite,
conforme descrito a seguir:

Licenciamento da Plataforma: O pagamento referente ao licenciamento da plataforma de Business
Intelligence e seus mdédulos complementares serd realizado uma Unica vez, apods:

a. Entrega das chaves/licencas de uso;

b. Ativacdo e comprovagdao do pleno funcionamento das funcionalidades
contratadas;

c. Aceite formal pelo CONTRATANTE.
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Servigos Técnicos de Implantacdo, Integracdo e Sustentacdo: O pagamento desta fase sera realizado

parceladamente, condicionado a entrega e aceite dos marcos definidos no cronograma fisico-

financeiro, incluindo:

a. Desenvolvimento e entrega das integracdes com as fontes de dados;

b. Configuracdo de pipelines de ETL/ELT e repositorio analitico (Data
Warehouse/Data Lake);

C. Implementagdo dos dashboards e relatdrios previstos no Termo de Referéncia;
d. Treinamentos e transferéncia de conhecimento;
e. Prestacdo dos servicos de suporte técnico e manutencdo evolutiva, conforme

SLAs estabelecidos.

Cada pagamento estara condicionado a apresentacdo de nota fiscal, relatério de execugdo e aceite
formal do produto ou servico entregue, conforme previsto no cronograma e no contrato.

O reajuste dos valores dos servicos técnicos seguira o indice e periodicidade definidos no edital,
observando a legislagao vigente.

12.10. Do Processo De Contratacao

A contratacdo sera realizada por meio de Pregdo Eletr6nico, no regime de empreitada por preco global,
contemplando, em um Unico objeto, o licenciamento da plataforma de Business Intelligence (BI) e dos
maddulos complementares, bem como a prestacdo dos servicos técnicos especializados de
implantacdo, integracdo, parametrizacdo, treinamento e suporte técnico, conforme as especificagcdes
técnicas constantes no Termo de Referéncia.

O processo licitatério serd conduzido em observancia a Lei n2 14.133/2021, seus regulamentos e as
demais normas aplicaveis, assegurando ampla competitividade, isonomia entre os licitantes e
atendimento aos principios da eficiéncia, economicidade e vantajosidade para a Administragdo Publica.

12.11. Avaliacdo das Necessidades de Adequacio Do Ambiente Do Orgéo
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QUADRO 15: NECESSIDADES DE ADEQUAGCAO

CARACTERISTICA O QUE PRECISA SER FEITO

nado ha necessidade de adequagdo, considerando que a solugdo
contratada serd disponibilizada em ambiente em nuvem, acessivel

Infraestrutura tecnoldgica

equipamentos, redes, link, . - . -
01 (equip etc) por meio de navegadores e/ou aplicativos clientes, utilizando
’ recursos ja disponiveis na infraestrutura do CONTRATANTE
02 Infraestrutura elétrica Ndo ha necessidade de adequagdo, pois a operagdo da solugdo ndo

demandarad instalagdo de servidores ou equipamentos adicionais no
ambiente fisico do CONTRATANTE.

Ndo ha necessidade de adequacgdo, uma vez que a implantagdo sera
03 Logistica de implantagio remota e/ou em regime hibrido, utilizando-se os meios e canais
digitais ja disponiveis no érgao

Ndo ha necessidade de adequacdo, visto que ndo havera instalagédo

04 Espaco fisico fisica de equipamentos ou ampliagdo de dreas para operagdo da
solucdo

05 Mobilidrio N3o ha necessidade de adequagdo

06 Impacto ambiental Ndo ha necessidade de adequacao.

N3o ha necessidade de adequacdo fisica; no entanto, serdo
aplicadas as diretrizes ja vigentes na Politica de Seguranca da
07 Seguranca da Informac3o Informagdo do CONTRATANTE, incluindo controles de acesso, e uso
de conexdes seguras, a serem configurados durante a implantagdo

da solugdo

13. Analise De Tratamento De Dados Pessoais

13.1. Defini¢bes

e dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

e dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural;

e tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcao, classificagao, utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da
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informacao, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extracao;

13.2. Havera Tratamento de Dados Pessoais na Presente Contratacido

( ) Nao
(x) Sim

Se sim:

(x) Dados basicos dos servidores envolvidos na contratagdo (gestores, fiscais, ordenador de despesas;
( ) Dados da pessoa fisica contratada ou do(s) representante(s) legal(is) da empresa;

(x) Dados dos profissionais registrados nos conselhos;

( ) Dados sensiveis;

( ) Dados de criancas e/ou adolescentes.

13.3. Havera Compartilhamento De Dados Pessoais Na Presente Contratagao

( ) Nao
(x) Sim

Se sim:

( ) compartilhamento de dados dos profissionais registrados nos conselhos;
( ) compartilhamento de dados de posse do TRT182 Regido.

13.4. Finalidade do Tratamento De Dados

13.4.1. Finalidade especifica: protecdo de dados pessoais e sensiveis.

13.4.2. Otratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipdteses
(Indicar a regra de competéncia administrativa aplicavel a situacdo concreta conforme Lei
13.709/2018):

Dados Pessoais
(x) Consentimento do titular (art. 7°, inciso I);
(x) Obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador (art. 7°, inciso Il);
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() Pelaadministragdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execuc¢ado
de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres (art. 7°, inciso lll);
() Para a realizacdo de estudos por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagédo
dos dados pessoais (art. 7°, inciso IV);
() Quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados (art. 7°, inciso V);
(x) Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse ultimo nos
termos da Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem) (art. 7°, inciso VI);
() Para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros (art. 7°, inciso VII);( ) Para
a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de saude, servigos de
saude ou autoridade sanitaria (art. 7°, inciso VIII);
() Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiros, exceto no
caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecao dos dados
pessoais (art. 7°, inciso I1X);
() Para a protegdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagdo pertinente (art. 7°, inciso X).

Dados sensiveis
(x) Consentimento do titular (art. 11, I);

(x) Sem consentimento, por ser indispensavel para cumprimento de obrigacio legal ou regulatéria pelo
controlador (art. 11, 11, a);

(x) Sem consentimento, por ser indispensavel para tratamento compartilhado de dados necessarios a
execucdo, pela administragdo publica, de politicas publicas previstas em leis ou regulamentos (art. 11,
1, b);

() Sem consentimento, por ser indispensavel para realizacdo de estudos por érgdo de pesquisa,
garantida, sempre que possivel, a anonimiza¢do dos dados pessoais sensiveis (art. 11, I, c);( ) Sem
consentimento, por ser indispensavel para exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em
processo judicial, administrativo e arbitral, este Ultimo nos termos da Lei n2 9.307, de 23 de setembro
de 1996 (Lei de Arbitragem) (art. 11, 1I, d);

() Sem consentimento, por ser indispensdvel para protec¢do da vida ou da incolumidade fisica do titular
ou de terceiro (art. 11, Il, e);

() Sem consentimento, por ser indispensavel para tutela da saude, exclusivamente, em procedimento
realizado por profissionais de salde, servicos de salde ou autoridade sanitdria (art. 11, Il, f);( ) Sem
consentimento, por ser indispensavel para garantia da prevencdo a fraude e a seguranca do titular,
nos processos de identificacdo e autenticacdo de cadastro em sistemas eletronicos, resguardados os
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direitos mencionados no art. 92 desta Lei e exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais (art. 11, II, g).

Dados de menores

() Com o consentimento especifico e em destaque dado por pelo menos um dos pais ou pelo

responsavel legal (art. 14, §1°);

() Sem consentimento, quando a coleta for necessdria para contatar os pais ou o responsavel legal,

utilizados uma Unica vez e sem armazenamento, ou para sua protecdo (art. 14, §3°);

Os gestores da contratacdo, abaixo assinados, declaram que a finalidade do tratamento de dados
especificada estd em consonancia com o interesse publico. Declaram ainda que o tratamento de dados
previsto no ato é compativel com a finalidade indicada e necessdria para a sua consecucao.

13.5. Risco E Impacto
(x) Risco 1 - Dados pessoais comuns;

(X) Risco 2 - Dados pessoais sensiveis ou de menores;

() Risco 3 - Que impliqguem o fornecimento de acesso de terceiros a banco de dados;

14. Equipe De Gest3ao Do Contrato
Gestor do Contrato

Titular: a ser definido posteriormente
Lotagao:

E-mail:

Telefone/Celular:

Suplente: a ser definido posteriormente
Lotagao:

E-mail:

Telefone/Celular:
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15. Declaragao De Viabilidade Da Contratacao

Apds a analise técnica, econOmica e operacional das alternativas de solucdo apresentadas no presente
Estudo Técnico Preliminar, declara-se vidvel a contratagdo de plataforma de Business Intelligence (BI)
integrada a servicos especializados de engenharia de dados, integracao, parametrizacao e sustentacao,
conforme as especificacdes estabelecidas.

A presente solucdo atende integralmente aos requisitos funcionais e técnicos definidos, oferecendo:

a. Integragdo com sistemas heterogéneos (SCIRE, STUDIOS Tl, IMPLANTA e outras bases),
com conectores nativos e possibilidade de desenvolvimento de conectores customizados;

b. Processos de ETL/ELT e Data Warehousing para padronizacdo, transformacdo e
consolidacdo de dados;

C. Recursos avancados de visualizacdo e andlise de dados, permitindo a geracdo de
dashboards e relatdrios normativos exigidos pelo TCU, CGU e demais érgdos de controle;

d. Segurancga e conformidade com a LGPD e a Politica de Seguranca da Informacgao vigente,
utilizando autenticagdo multifator, criptografia e segregacdo de acessos;

e. Escalabilidade e atualizagGes tecnoldgicas continuas, garantindo a evolucdo da solugao
durante o periodo de vigéncia contratual.

Do ponto de vista econémico, a contratagdo em modelo integrado (licenciamento + servigos técnicos)
se mostra mais vantajosa do que a aquisi¢do fragmentada, evitando sobreposicdo de licengas e
fornecedores, reduzindo custos administrativos e mitigando riscos de incompatibilidade técnica.
Operacionalmente, o modelo proposto permite que o érgao conte com um Unico fornecedor responsavel
pela solugdo ponta a ponta, assegurando alinhamento técnico, cumprimento de SLAs, suporte
especializado e entrega dentro dos prazos estabelecidos.

Assim, considerando a aderéncia da solugdo aos requisitos técnicos e funcionais, o alinhamento com
praticas e modelos ja utilizados com éxito na Administragdo Publica, o custo-beneficio obtido pelo
modelo de contratac¢do integrada; declara-se plenamente vidvel a contrata¢do da solugao integrada de
Business Intelligence com servigos especializados, conforme as condi¢Ges e especifica¢des descritas
neste ETP.
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16.  Aprovacéo e Assinatura

Brasilia/DF, 29 de outubro de 2025

1) Area Requisitante:

Documento assinado digitalmente

“b LUCIANO HENRIQUE XAVIER MONTEIRO
g Data: 30/10/2025 15:15:52-0300
verifique em https://validar.iti.gov.br

TNR. Luciano Henrique Xavier Monteiro
Coordenador da CONAFI
Grupo de Trabalho Multidisciplinar
CONTER

Documento assinado digitalmente
PETER KUHN
oMY e en
TNR. Peter Kiihn
Membro da CONAFI
Grupo de Trabalho Multidisciplinar
CONTER

Documento assinado digitalmente

ub LUCIENE MARIA DO PRADO
g Data: 30/10/2025 18:32:23-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

TNR. Luciene Maria Do Prado
Supervisora Fiscal da CONAFI
Grupo de Trabalho Multidisciplinar

CONTER
Documento assinado digitalmente
e JOAQ BATISTA DA SILVA JUNIOR
2) Area Requisitante: g \Lb Data: 30/10/2025 14:13:33-0300
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A consideracido do Presidente com vista a aprovacdo deste ETP:

CONSIDERANDO que este Estudo Técnico Preliminar possui todos os elementos indispensaveis para a
realizacdo do certame, em conformidade com as legislagdes pertinentes;

CONSIDERANDO que, para a presente contratagdo, denota-se maior vantagem econOmica a
contratacdo por prazo plurianual (quinquenal) por se tratar de servigcos continuos, conforme artigo

106, | da Lei n? 14.133/2021;

CONSIDERANDO que é atribuicdo da autoridade competente aprovar o Estudo Técnico Preliminar das
contratacdes, consoante dispde o art. 14, Il do Decreto n? 10.024/2019;

APROVO o presente Estudo Técnico Preliminar, que devera ser anexado ao Termo de Referéncia.

TNR. Carlos da Silva
Presidente do CONTER
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ANEXO Ill — Declaragao de Inexisténcia de Agente Publico do Conselho Nacional de Técnicos em
Radiologia nos Quadros da Empresa

Declaracdo de Inexisténcia de Agente Publico do Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia nos
Quadros da Empresa

A empresa (inserir razdo social), inscrita no CNPJ n2 (inserir nimero), por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr(a) (inserir nome), portador(a) da Carteira de Identidade n? (inserir
numero e orgao emissor) e do CPF n? (inserir nimero), DECLARA que ndo possui, em seu quadro
funcional ou composicdo societdria, agente publico pertencente ao 6rgdo ou entidade
CONTRATANTE ou responsavel pela licitacdo.

Brasilia - DF, XXX de outubro de 2025.

(nome e nimero da identidade do declarante/ Assinatura)
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ANEXO IV — TERMO DE SIGILO
TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N¢ /2025

O CONSELHO NACIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA — CONTER, sediado em Brasilia - DF, SIBS, Quadra 02,
Conjunto A, Lote n2 03 - CEP 71.736-201 — Nucleo Bandeirante/DF, CNPJ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante
denominada CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, sediada em XXXXXXCNPJ
N2 XXXXXXXXXXXXXXXXX doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdao do CONTRATO N2 XXXXXX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de
ajustar as condicbes de revelagdo destas informacdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e
protecdo;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagdo do CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cladusulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢gdes especificas para regulamentar as obriga¢des a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacgdes sigilosas, disponibilizadas
pelo CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execu¢do do objeto dos CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei n2 12.527, de 18/11/2011 e os
Decretos n? 7.724, de 16/05/2012 e n27.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para
acesso e tratamento de informagao classificada em qualquer grau de sigilo.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINIC@ES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser uBlizados para producdo e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em razdo de sua
imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: Contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

CLAUSULA TERCEIRA - DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacgdo classificada ou ndo nos graus de
sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo
incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatérios, compilagdes, cddigo fonte de
programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos,
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copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes sobre as
atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou
ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a Ihe ser confiada durante e em
razao das atuacgdes de execugcdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

CLAUSULA QUARTA - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| - sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de ato
ou omissdo da CONTRATADA;

- sejam reveladas em razao de requisi¢ao judicial ou outra determinagao valida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham
sido nolficadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢ao que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS E OBRIGAC@ES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, uBllizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como ando permitir que qualquer empregado envolvido
direta ou indiretamente na execugdao do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da informacdo
sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia
deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacgGes.

| - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento
de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia ao CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.
Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da informacgao
sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao a terceiros, exceto se devidamente
autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacgdes reveladas a outra parte em
fungdo deste TERMO.

| - Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas

a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacgdes
disponibilizadas em face da execugao do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| - N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES,
no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade
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que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e
precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao,
tenha acesso a elas;

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou
utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il - Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagao, caso tenha
que revelar qualquer uma das INFORMAGCOES, por determinacio judicial ou ordem de atendimento obrigatério
determinado por 6érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificagao da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razao do
CONTRATO PRINCIPAL.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagbes em vigor que
tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES.
Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissao, ao pagamento ou recomposi¢ao de todas as
perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades
civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrallvoou judicial, sem prejuizo das demais
sancdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DISPOSIC@ES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto
a execuc¢do das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar
as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Paragrafo Segundo - O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros instrumentos conexos firmados
entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tais como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro - Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido
de que:

| - O CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA,;

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo CONTRATANTE, todas as
informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATOPRINCIPAL.

Il - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢es estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novagdo ou rendncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a
qualquer tempo;
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IV - Todas as condi¢des, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagao
brasileiras pertinentes;

V - O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI - Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacGes pactuadas neste TERMO, que permanecera
vélido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIl - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacgdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protec¢do descrita para as informagdes
iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII - Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem
em obrigagdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigagdo de celebrarem qualquer
outro acordo entre si.

CLAUSULA NONA - DO FORO

O CONTRATANTE elege o foro de Brasilia, onde estd localizada a sede do CONTRATANTE, para dirimir quaisquer
dividas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2(duas) vias de igual teor e um sé efeito.

De acordo .

Brasilia, de de 20

CONTRATANTE:

CONTRATADA:

TESTEMUNHA 1:

TESTEMUNHA 2:

Fiscal do Contrato:

Preposto:
Nome/Qualificagdo:
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ANEXO V - Modelo de Proposta Comercial;
(PAPEL TIMBRADO DA INTERESSADA)

Proposta Comercial

OBJETO: Aquisicao de uma solucdo de Business Intelligence (BI), com licenca de uso perpétuo, incluindo
transferéncia de direitos de uso, cédigos-fonte e documentagdo técnica, sem dependéncia de renovacgées
periddicas ou custos adicionais de licenciamento, para o Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia
(CONTER).

GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO QUANT. | VALOR MENSAL | \/A|OR ANUAL TOTAL

I software que utiliza TAAC em sua
ultima versao, para extragao,
manipulagdo e andlise de dados
para auditoria, incluindo suporte 1
tecnico e garantia de
funcionamento por um periodo de
12 meses.

01 Il Servicos de engenharia de dados e
as pipelines de ETU/ELT (Extracdo,
Transformacdo e Carga) incluindo
treinamento para otimizagao
producdo dos dados a serem
analisados.

Servigos de manutengdo corretiva,
1] evolutiva e suporte mensal para
garantia de operagdo continua da

solugdo, incluindo correcdo de 1
falhas, implementagao de
melhorias,

atualizac¢Oes tecnoldgicas e suporte.

Valor total:

1. Prazo de validade da proposta: ndo inferior a 60 (sessenta) dias.

2. Ovalor apresentado compreende quaisquer custos que incidam direta ou indiretamente na execugao
do objeto, ou seja, decorrentes do fornecimento do objeto, incluindo custos operacionais, tributos,
encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, tributarios, fiscais e comerciais, seguros, despesas de
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administragdo, lucro, eventuais custos com transporte, frete, inclusive taxas de postagem/correios, e
outras despesas correlatas necessdrias ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3. O valor global estipulado no item 8.2, do TERMO DE REFERENCIA refere-se aos 12 (doze) primeiros
meses de vigéncia do contrato. Nos exercicios subsequentes, serdo devidos apenas os valores
correspondentes aos servicos de manutencdo, hospedagem e suporte, conforme a efetiva utilizacdo.

Brasilia, de de 2025.

CONTRATADA:
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ANEXO VI - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE COMPRA N¢
........ /..., QUE FAZEM ENTRE SI O
CONSELHO NACIONAL DE TECNICOS O EM
RADIOLOGIA - CONTER E A
EMPRESA......coetviriiiiriinininiieiniennieneeneeansnanee,

CONTRATO N2: xx/2025 — PREGAO ELETRONICO N2 XXX/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO CONTER n? 123/2025

O CONSELHO NACIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA - CONTER, pessoa juridica de direito publico, com
sede no SIBS, Quadra 02 Conjunto A, Lote n? 03 CEP: 71.736-201 — Nucleo Bandeirante/DF, inscrito(a) no
CNPJ sob 0 n203.635.323/0001-40, neste ato representado por seu Conselheiro Diretor-Presidente CARLOS
DA SILVA, portador da cédula de identidade n° 21.801.399-1 SSP/SP, CPF n°124.223.168.40, residente e
domiciliado na Rua Tatui, 15, bairro Jardim Haydee, Maua-SP, CEP: 09370-290, denominado CONTRATANTE
e XXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 XXXXXX, sediado na
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante designado CONTRATADO, neste ato representada por XXXXXXXXX,
conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no PROCESSO ADMINISTRATIVO
CONTER N2 123/2025 e em observancia as disposicées da Lei n2 14.133, de 2021, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico N2 0XX/2025, mediante as clausulas e

condi¢Oes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92,1 e ll)
1.1. Aquisicdo de uma solucdo de Business Intelligence (Bl), com licenca de uso perpétuo, incluindo

transferéncia de direitos de uso, cédigos-fonte e documentagdo técnica, sem dependéncia de renovagoes
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periddicas ou custos adicionais de licenciamento, para o Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia
(CONTER, conforme condigGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital, TR - Termo de
Referéncia e seus anexos

1.2.1. Vinculam a esta contratacdo, independentemente de transcri¢ao:

1.2.1.1. O Termo de Referéncia;

1.2.1.2. O Edital da Licitacao;

1.2.1.3. A Proposta do contratado;

1.2.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O objeto contratual é composto por servicos de natureza mista, contemplando:
| — Servicos por escopo, com execugao indireta, conforme os termos do Estudo Técnico Preliminar (ETP); e
Il — Servicos de natureza continuada, necessarios a operacao e sustentacao da solucao.
2.1.1. A parcela por escopo refere-se a implantacdo da Solucdo de Business Intelligence (Bl), com
vigéncia restrita ao periodo necessario para a entrega final e aceite dos servigos, sem possibilidade
de prorrogacao, compreendendo:
a) Aquisicdo e implantacdo de software que utilize a tecnologia TAAC em sua versdo mais
recente, destinado a extracdo, manipulacdo e andlise de dados para auditoria, incluindo
suporte técnico durante a implantacgao;
b) Servicos de engenharia de dados e desenvolvimento de pipelines de ETL/ELT (Extracdo,
Transformacado e Carga), com treinamento voltado a otimizagdao da producdo e analise dos
dados.
2.1.2. A parcela de natureza continuada compreende os servicos de manutencdo corretiva e
evolutiva, suporte técnico e atualizacdo tecnolégica da solugao implantada, com o objetivo de
garantir a operacao continua e estdvel do ambiente de BI, incluindo:
a) Corregado de falhas;
b) Implementacdo de melhorias;
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c) AtualizagcGes tecnolégicas; e
d) Suporte especializado sob demanda, conforme niveis de servico (SLA) definidos no
contrato.
2.2. O prazo de vigéncia inicial do Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021, observadas as
especificidades de cada parcela contratual (por escopo ou de natureza continuada).
2.2.1. Avigéncia referente a parcela dos Servicos por Escopo (implantacdo) sera limitada ao periodo
necessario para a entrega da solucdo, ndo sendo passivel de prorrogacao, conforme definido no
Estudo Técnico Preliminar — ETP e na legislacao vigente.
2.2.2 Avigéncia da parcela dos Servigos de Natureza Continua (manutencgdo, correg¢des, atualizacbes
e suporte) poderd ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, observado o interesse da
Administracdo e o cumprimento das condi¢des contratuais, até o limite maximo de 10 (dez) anos,
nos termos do art. 107, §12, da Lei n? 14.133/2021.
2.3. O Contrato e seus anexos detalhardo as regras especificas de vigéncia, distinguindo expressamente os
prazos aplicaveis aos servicos por escopo e aos servicos de natureza continuada, de modo a garantir clareza,

seguranca juridica e adequada gestdo contratual.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII

e XVIII)

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execug¢ao, assim como 0s prazos e
condicdes de conclusdo, entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,

anexo a este Contrato e ao Edital.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
4.1. Conforme item 4.5 do TR.
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5. CLAUSULA QUINTA - PREGCO

5.1. O valor total da contratacdo é de RS XXXXXX (XXXXXXXXX).

5.1.2. O valor global estipulado neste termo refere-se aos 12 (doze) primeiros meses de vigéncia do
contrato. Nos exercicios subsequentes, serdo devidos apenas os valores correspondentes aos servicos de
manutencdo, hospedagem e suporte, conforme a efetiva utilizagdo.

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacdo; despesas de administracdo, lucro, eventuais custos com transporte,
frete, inclusive taxas de postagem/correios, e outras despesas correlatas necessarias ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado

dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, Ve VI)
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condic¢Oes a ele referentes encontram-se definidos

no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato e ao Edital.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)
7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de
apresentacdo da proposta, em XXXX de 2025.
7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdao
reajustados, mediante a aplicacao, pelo contratante, do INPC, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas

e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
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7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) uti lizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACGES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. As obrigacGes do Contratante estdo apresentadas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital da referida

contratagdo — Pregdo n2 xxx/2025 e ao presente contrato.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)
9.1. As obrigacdes do Contratante estao apresentadas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital da referida

contratagdo — Pregdo n2 xxx/2025 e ao presente contrato.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente
venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo,
independentemente de declaracao ou de aceitacdo expressa.
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10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.
10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacGes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.
10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.
10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.
10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.
10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
guaisquer informacodes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.
10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordrio e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.
10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.
10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendac0es, editadas na forma da LGPD.
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10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a

autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE CONTRATUAL (art. 92, XII)

11.1. Sera exigida garantia contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133/2021, no valor
de 5% do total estimado da contratagao, em uma das modalidades previstas em lei. A exigéncia justifica-se
pelo alto valor investido, pela natureza critica da solugdo tecnoldgica, que envolve o tratamento de dados
pessoais sensiveis (enderegos, CPFs, registros de infracBes éticas/técnicas) em ambito nacional, e pela
necessidade de assegurar a continuidade, seguranca e conformidade da execucdo do contrato, mitigando
riscos de inadimplemento que possam comprometer a conformidade com a Decisdo Normativa-TCU n2

216/2025 e a LGPD (Lei n2 13.709/2018).

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133/2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contrata¢do, sem motivo justificado;
h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a contratagao direta ou a execuc¢do do contrato;
i) fraudar a contratagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

[) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas descritas no item 11.1 as seguintes
sangdes, conforme previsto nos arts. 156 a 161 da Lei n2 14.133/2021:

i) Adverténcia, nos casos de inexecucao parcial do objeto contratado, quando ndo se justificar a imposicdo
de penalidade mais grave (art. 156, §22);

ii) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 3 (trés) anos, nos
casos das condutas previstas nas alineas b, ¢, d, e, f e g, quando nado se justificar a imposi¢cdo de penalidade
mais grave (art. 156, §49);

iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, em qualquer esfera
federativa, nos casos das condutas previstas nas alineas h, i, j, k e |, bem como nas alineas b, ¢, d, e, fe g,
quando a gravidade da infragdo assim o justificar (art. 156, §52);

iv) Multa, nos seguintes termos:

(1) moratéria, de 5% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado, calculada sobre o valor total do
contrato, limitada a 30 (trinta) dias;

(2) compensatéria, de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, nos casos de inexecucdo total
ou parcial do objeto, proporcional a gravidade da infracdo e aos prejuizos causados a Administracao.

12.3. Todas as san¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §79).

11.3.1. Antes da aplicagdo da multa sera assegurado ao contratado o direito ao contraditorio e a ampla
defesa, em prazo nao inferior a 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de sua intimacao (art. 157).
12.3.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor eventualmente devido pela
Administracao ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada
ou cobrada judicialmente (art. 156, §89).

12.3.3. Previamente ao encaminhamento para cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
formal enviada pela autoridade competente.
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12.4. A aplicagdo das sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
observara o devido processo administrativo, com a garantia do contraditério e da ampla defesa, conforme
procedimento previsto no art. 158 da Lei n2 14.133/2021.
12.5. Na aplicacdo das san¢Ges serdo considerados, nos termos do art. 156, §12 da Lei n2 14.133/2021:
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos causados a Administracao;
e) a existéncia de programa de integridade implantado ou em aprimoramento, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.
12.6. Os atos previstos como infragdes administrativas nesta cldusula que também sejam tipificados como
atos lesivos pela Lei n? 12.846/2013 serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
conforme rito e competéncia definidos nessa lei (art. 159 da Lei n? 14.133/2021).
12.7. A personalidade juridica do contratado poderd ser desconsiderada quando for utilizada com abuso de
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica de infragcdes ou provocar confusado patrimonial. Nesses
casos, os efeitos das sanc¢Oes poderdo ser estendidos aos sdcios e administradores com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresas coligadas ou controladas, desde que garantido o
contraditdrio, a ampla defesa e a andlise juridica prévia (art. 160).
12.8. O contratante deverad, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis a contar da aplicacdo da sancdo, alimentar
e manter atualizados os registros no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), conforme exigido pela Lei n® 14.133/2021 (art. 161).
12.9. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo, nos termos do art. 163 da Lei n2 14.133/2021.
12.10. O valor da multa aplicada podera ser descontado de eventuais pagamentos devidos, da garantia
prestada, ou cobrado judicialmente, conforme o caso.
12.11. A depender da gravidade da infracdo, a Administracdo podera, a qualquer tempo, promover a
rescisao unilateral do contrato, observada a legislacao vigente.
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12.12. Caso transcorridos 60 (sessenta) dias da notificacdo sem que haja a regularizacdo da situacdo que
deu ensejo a penalidade, o contrato podera ser rescindido unilateralmente pela Administracao, garantidos

o contraditdrio, a ampla defesa e a legislacao aplicavel.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.113.1. O contrato extinguir-se-a de pleno direito com o vencimento do prazo de vigéncia nele estipulado,
independentemente do cumprimento integral das obrigacGes pelas partes contratantes, sem prejuizo da
apuracdo de responsabilidades e da adocdo das providéncias cabiveis para a regularizacdo de eventuais
pendéncias.

13.2. Sem prejuizo das san¢des previstas na Clausula 12.2, o contrato podera ser rescindido unilateralmente
pela Contratante, a qualquer tempo, nos termos do art. 137 da Lei n2 14.133/2021, nas seguintes hipoteses:
i. Descumprimento total ou parcial das cldusulas contratuais, das especificacdes do objeto ou das normas
aplicdveis a execucao;

ii. Alteracdo da composicdo societaria da contratada que, a critério da Contratante, comprometa a
execucdo do contrato ou a idoneidade da empresa;

iii. Abertura de processo de recuperacao judicial ou extrajudicial, ou decretacdo de faléncia da contratada,
salvo se a continuidade contratual for expressamente autorizada pela Contratante, mediante justificativa
técnica e juridica.

13.3. A extingdo do contrato serd formalizada por meio de termo de encerramento ou de rescisdo
contratual, precedido, sempre que possivel, de:

13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos e daqueles parcialmente executados;

13.3.2. Relagdo dos pagamentos ja realizados e dos valores eventualmente devidos;

13.3.3. Apuracgao de indenizagdes, multas e demais penalidades aplicaveis.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAGOES
14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133,
de 2021.
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14.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes
gue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14.3. As alteragGes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

14.4. Registros que ndo caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)
15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento da Autarquia no exercicio de 2025, na dotacdo abaixo discriminada:

6.3.1.3.02.01.029 — Servicos de Informatica e Hospedagem de Sistemas.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lil)
16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei

n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atenc¢do ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.
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18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §12)
18.1. E competente o Foro de Brasilia (DF) para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo

de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12 da Lei n® 14.133/21.

Brasilia, xx de outubro de 2025.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-
2-
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